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PROCESO DE RADICACION DE ACREENCIAS VIA

WEB DE LA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD
EPS’S CONVIDA EN LIQUIDACION
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GUIA DE
APOYO PARA
LA
RADICACION
DE
ACREENCIAS

* El presente documento tiene como propdsito brindar una guia de
apoyo para realizar el proceso de radicacion de acreencias ante
CONVIDA E.PS."S EN LIQUIDACION, cumpliendo con los requisitos
establecidos por el proceso liquidatorio. Por lo anterior, lo invitamos a
realizar una lectura detallada del presente manual para que pueda
conocer los parametros que le permitiran radicar de manera exitosa su
reclamacion.

* Es importante tener en cuenta que el tramite de la presentacion de la
acreencia se inicia con la revision de cada uno de los anexos que
acompafian la acreencia y que se encuentran publicados en la pagina
principal del sitio web https://liquidacionconvida.grssas.com.co/  los
cuales, facilitan la elaboracién organizada del archivo CSV necesario para
la presentacion de la relacion de los titulos ejecutivos que contienen las
obligaciones a reclamar.

* Una vez presentada la reclamacion, ésta se oficializara a través de la
expedicion de la correspondiente certificacion de radicacion; la cual sera
remitida al correo electrénico registrado.

* Para que la acreencia quede debidamente radicada digitalmente, es
preciso agotar la totalidad del tramite, implementado en esta guia, para
Su presentacion.

* Se advierte que los términos, sefialados en esta guia por CONVIDA
E.P.S.”S EN LIQUIDACION para la radicaciéon de las acreencias, incluidos
sus anexos, son perentorios y preclusivos.



https://liquidacionconvida.qrssas.com.co/

PRINCIPIOS ORIENTADORES DEL
PROCEDIMIENTO DE ACREENCIAS

Universalidad: La totalidad de los bienes del deudor y todos sus acreedores quedan vinculados al
proceso de liquidacion.

Publicidad: Las actuaciones dentro del proceso de acreencias se daran a conocer al publico y a los
interesados en forma sistematica y permanente mediante comunicaciones, notificaciones vy
publicaciones.

Igualdad: Se dara un tratamiento equitativo a todos los acreedores que concurran al proceso de
acreencias, sin perjuicio de la aplicacion de las reglas sobre prelacion de creditos.

Eficiencia: Aprovechamiento de los recursos existentes y la mejor administracion de los mismos,
basados en la informacion disponible.

Informacion: En virtud del cual, deudor y acreedores deben proporcionar la informacién de manera
oportuna, transparente y comparable, permitiendo el acceso a ella en cualquier oportunidad del
proceso.

Debido proceso: Las actuaciones se adelantaran de conformidad con el procedimiento establecido en la
constitucion y la ley, con plena garantia de los derechos de representacion, defensa y contradiccion.

Buena fe: Se presumird el comportamiento leal y fiel de todos los intervinientes en el proceso de
acreencias, en el ejercicio de sus competencias, derechos y deberes.




PRINCIPIOS ORIENTADORES DEL
PROCEDIMIENTO DE ACREENCIAS

Moralidad: Todos los intervinientes en el proceso de acreencias estamos obligados a actuar con
rectitud, lealtad y honestidad en todas lasactuaciones.

Transparencia: Todas las actuaciones que se ejecuten dentro del proceso de acreencias podran
ser conocidas por cualquier persona, salvo aquellas que deban mantenerse en reserva por
disposicion legal.

Economia: El proceso de acreencias se enmarcara dentro de un ambito de austeridad y eficiencia
de los recursos, optimizando eluso del tiempo, asi como los recursos econdmicos vy financieros.

Imparcialidad: El proceso de Acreencias se adelantara asegurando y garantizando los derechos
de todos losintervinientes sin discriminacion alguna y sin ninguna clase de motivacion subjetiva.

Celeridad: Los procedimientos y las actuaciones dentro del proceso de acreencias se adelantaran
con diligencia dentro de los términos legales y sin dilaciones injustificadas, en consecuencia, los
términos, sefalados en esta guia por CONVIDA E.P.S.”’S EN LIQUIDACION para la radicacion de
las acreencias, incluidos sus anexos, son perentorios y preclusivos.




GLOSARIO

PROCESO DE LIQUIDACI()N: Es una intervencién forzosa administrativa ordenada por la Superintendencia Nacional de
Salud con la finalidad de liquidar de manera pronta y ordenada la entidad CONVIDA E.P.S.’S, buscando el aprovechamiento
de su patrimonio con la finalidad de cancelar todo el pasivo existente de la entidad.

CONVIDA E.P.S.”S. EN LIQUIDACIéN: Entidad Promotora de salud sobre la cual la Superintendencia Nacional de Salud,
mediante Resolucién N° 2022320030005874-6 de 14—-09-2022, ordend la toma de posesion inmediata de los bienes, haberes 'y
negocios y la intervencion Forzosa Administrativa para Liquidar.

PROCESO DE ACREENCIAS: Proceso a través del cual la entidad en liquidaciéon convoca a todos los acreedores para que
hagan valer sus acreencias con la finalidad de que después de ser calificadas y graduadas de acuerdo a lo que establece la
ley se proceda a su reconocimiento y cancelacion hasta donde lo permita el activo de la entidad en liquidacion.

TITULO EJECUTIVO: Es toda obligacion expresa, clara y exigible que conste en documentos que provengan del deudor o
de su causante, y constituyan plena prueba contra él, o las que emanen de una sentencia de condena proferida por juez o
tribunal de cualquier jurisdiccion, o de otra providencia judicial, o de las providencias que en procesos de policia aprueben
liquidacion de costas o sefialen honorarios de auxiliares de la justicia, y los demas documentos que sefale la ley.

FACTURA: Es un titulo valor es un documento necesario para ejercer el derecho literal y autbonomo que en él se incorpora.
La factura de compra o factura comercial, es un documento mercantil que refleja toda la informacion de una operacion
de compraventa. La informacién fundamental que aparece en una factura debe reflejar la entrega de un producto o la
provision de un servicio, junto a la fecha de devengo, ademas de indicar la cantidad a pagar.



https://es.wikipedia.org/wiki/Contrato_de_compraventa
https://es.wikipedia.org/wiki/Producto_(marketing)
https://es.wikipedia.org/wiki/Servicio_(econom%C3%ADa)

PROCESOS PREVIOS

Organizacion de Archivos Detalle y Co M DA

Documentos Soporte EN LIQUIDAC'()N
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Procesos Previos.

1. DESCARGA DEL FORMULARIO GUIA Y ANEXOS DE LA DEUDA:

Para dar inicio al proceso de radicacion, se debe ingresar a la pagina https:/liguidacionconvida.grssas.com.co/ ; en la pantalla
principal se encuentra el link de descarga del manual de Radicacion Web y los Anexos Técnicos de las acreencias con las cuales se
puede presentar la reclamacion. Todo lo anterior debe ser utilizado como guia para realizar la radicacién de su acreencia. ldentifique
el tipo de anexo técnico que se ajuste al tipo de acreencia que desea presentar.

Es de gran importancia, leer el ENCABEZADO < © K | h
DE LA PAGINA PRINCIPAL ya que es aqui en e
donde se informa la fecha y la hora en que

comienza y concluye el término de iInformacién Importante!
presentacién oportuna de su reclamacion; si i ey 1 i o o kst o et e it i i i dem

reclamacion. El periodo de Oportunas concluira el dia 24 de Sepliembre hasta las 05:00 P.M

realiza dicho proceso con posterioridad a la
fecha y hora indicada, su reclamaciéon quedara
como extemporanea.

Teniendo en cuenta lo anterior, se debe 02 DEUDAS LIBRANZ:S
identificar la letra inicial de los nombres de los o
diferentes tipos de acreencia; si se visualiza mmmmm——
con la letra “D” la oportunidad de presentacion 05 ASEOURADORS PENSONES SHLUD Y AESSD
es Oportuna y, S| se V|Sual|za con Ia Ietra “E”’ D07 - DEUDAS PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD BE—==
|a Oportu r"dad d e prese ntaC| én eS D08 - DEUDAS LICENCIAS E INCAPACIDADES ¥ PARTOS NO VIABLES B Descargar
Extemporanea. e

D11 - DEUDAS DEVOLUCION DE APORTES

QRS2® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S 2016 0
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Procesos Previos.

2. IDENTIFICACION DE SOPORTES REQUERIDOS Y ALISTAMIENTO DE ARCHIVO CSV:

Para realizar una buena presentacion de su reclamacion ante el proceso Liquidatorio, se hace necesario que identifique el tipo de
acreencia a presentar de acuerdo a la naturaleza de ésta; ya que de acuerdo con dicha informacion, se podra seleccionar el archivo
“Formato y Anexo Técnico” que cumpla con los requisitos del tipo de acreencia que corresponda su reclamacion.

Este documento lo podra descargar en la pagina https://liquidacionconvida.grssas.com.co/ , en el listado de documentos denominado
Formato y Anexo Técnico DXX, donde DXX correspondera al niumero que identificara el tipo de acreencia y, también, con este
nombre podremos identificar el tiempo de oportunidad de presentacion de la acreencia toda vez que si el nombre del documento
termina en DXX la presentacion sera Oportuna Yy si termina en EXX la presentacion serd Extemporanea.

2.1 IDENTIFICACION DEL FORMULARIO Y ANEXOS TECNICOS QUE SE AJUSTE AL TIPO DE
ACREENCIA A PRESENTAR:

Para la presentacion de la reclamacion de una manera adecuada, se han puesto a su disposicién una serie de archivos en formato
Excel llamados Formulario y Anexos Técnicos, los cuales contienen instrucciones que seran de gran utilidad para organizar la
presentacion de la acreencia ante el proceso liquidatorio; los archivos se encuentran publicados en la pagina principal de la aplicacion
de radicacion asi:

NOMBRE DEL FORMATO Y

ANEXO TECNICO DESCRIPCION

TIPO

Este tipo de reclamacién puede ser usada si la acreencia a presentar ante el proceso liquidatorio corresponde a
deudas que tenga la entidad en liquidacién con respecto a pagos de salarios y/o prestaciones laborales o de
prestacién de servicios.

Salarios y Prestaciones

D01 o EO1 Laborales.

QRS2°® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S 2016
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Procesos Previos.

2.1 IDENTIFICACION DEL FORMULARIO Y ANEXOS TECNICOS QUE SE AJUSTE AL TIPO DE
DEUDA A RECLAMAR:

NOMBRE DEL FORMATO Y

ANEXO TECNICO DESCRIPCION

Este tipo de acreencia puede ser usada si la prestacidn a presentar ante el proceso liquidatorio corresponde a
Libranza:

a. Como Extrabajador: Cuando como trabajador se le descontd de la nomina la o las cuotas de un crédito
otorgado por libranza pero la deuda no fue pagada en la entidad que dio origen a la emisién de la libranza.

b. Entidad que firma convenio de libranza: Cuando la entidad liquidada descontd los valores al trabajador y no
los trasladod a la entidad.

Embargo:

a. Como Extrabajador: Cuando se le realizan descuentos por este concepto al trabajador yo no fueron enviados a
la entidad que emitid la orden de embargo.

Descuento por Libranzas y

D02 0 E02 Embargos.

Este tipo de acreencia puede ser usada cuando la acreencia a presentar ante el proceso liquidatorio se origina por
el no pago de impuestos a entidades nacionales, departamentales o municipales tales como DIAN, Gobernaciones
y Alcaldia.

Impuestos, tasas

D03 o EO3 A
contribuciones.

Este tipo de acreencia puede ser usada si la deuda a presentar ante el proceso liquidatorio corresponde a deudas

D04 o EO4 Obligaciones financieras. . L : . .
g que tenga la entidad en liquidacién con el sistema financiero.

Este tipo de acreencia se presenta cuando la deuda a presentar ante el proceso liquidatorio corresponde a
acreencias que tenga la entidad en liquidacion como empleador en lo que respecta a pagos de aportes
parafiscales.

DOS © EO5 ICBF, SENA, C:?\J,a de

Compensacion.
Este tipo de acreencia puede ser utilizada si la deuda a presentar ante el proceso liquidatorio corresponde a
deudas que tenga la entidad en liquidacion como empleador en lo que respecta a pagos de aportes a Seguridad
Social (Aseguradoras de Salud, Pensidn y Riesgos laborales).

Aseguradora (Pensiones,

D06 o E06 Salud y Riesgos) .




Procesos Previos.

2.1 IDENTIFICACION DEL FORMULARIO Y ANEXOS TECNICOS QUE SE AJUSTE AL TIPO DE
DEUDA A RECLAMAR:

TIPO

NOMBRE DEL FORMATO Y
ANEXO TECNICO

DESCRIPCION

DO7 o EO7

D08 o EO8

D09 o EO9

D10 o E10

D11 o E11

D12 o E12

D13 0 E13

Prestadores de Servicios de
Salud.

Prestaciones Econdmicas
(Licencias e Incapacidades).

Liquidacion de Contratos con
Prestadores de Servicios de
Salud.

Financiamiento del Sistema de
Seguridad Social en Salud —
ADRES.

Devolucion de Aportes.

Aportes PAC.

Financiamiento del Sistema de
Seguridad Social en Salud GSP
Hospitales.

Este tipo de acreencia puede ser usada si la acreencia a presentar ante el proceso liquidatorio corresponde a
obligaciones que tenga la entidad en liquidacion con las entidades prestadoras de servicios de salud (IPS).

Este tipo de acreencia puede ser usada si la acreencia a presentar ante el proceso liquidatorio corresponde a deudas
gue tenga la entidad en liquidacién respecto a pagos de prestaciones econdmicas tales como licencias e incapacidades
gue se le adeuda al empleador.

Este tipo de acreencia puede ser usada si la acreencia a presentar ante el proceso liquidatorio corresponde a
obligaciones resultantes de las actas de liquidacién de los contractos suscritos entre el asegurador y prestador de
servicios de salud.

Este tipo de acreencia puede ser usada cuando la acreencia a presentar ante el proceso liquidatorio corresponde a
deudas resultantes de los valores adeudados por la liquidacién mensual de afiliados o la conciliacion con la
Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud.

Este tipo de acreencia puede ser usada si la acreencia a presentar ante el proceso liquidatorio corresponde a deudas
resultantes de la Devolucién de Aportes.

Este tipo de acreencia puede ser usada si la acreencia a presentar ante el proceso liquidatorio corresponde a deudas
resultantes de Aportes PAC.

Este tipo de acreencia puede ser usada si la acreencia a presentar ante el proceso liquidatorio corresponde a deudas
resultantes de la financiacion del aseguramiento en salud GSP Hospitales.

QRS2® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S 2016



Procesos Previos.

2.1 IDENTIFICACION DEL FORMULARIO Y ANEXOS TECNICOS QUE SE AJUSTE AL TIPO DE
DEUDA A RECLAMAR:

NOMBRE DEL FORMATO Y

ANEXO TECNICO DESCRIPCION

TIPO

Financiamiento del Sistema de
D14 o E14 Seguridad Social en Salud
Contratos con Entes.

Este tipo de acreencia puede ser usada si la acreencia a presentar ante el proceso liquidatorio corresponde a deudas
resultantes de la financiacién del aseguramiento en salud de los Departamentos y/o Municipios.

Este tipo de acreencia puede ser usada si la acreencia a presentar ante el proceso liquidatorio corresponde a deudas
resultantes de procesos judiciales de tipo declarativo. Entiéndase proceso ordinario incorporado aquel expediente

D15 o E15 Procesos Ordinarios. " : .. . : . .
remitido mediante oficio remisorio expedido por el juzgado. Por otra parte, el proceso ordinario reclamado es
presentado por la parte demandante o por su apoderado judicial.
Este tipo de acreencia puede ser usada si la acreencia a presentar ante el proceso liquidatorio corresponde a deudas
: : resultantes de procesos judiciales de tipo ejecutivo. Entiéndase por proceso ejecutivo reclamado aquel expediente
D16 o E16 Procesos Ejecutivos. P J PO €l porp ) g P

remitido mediante oficio remisorio por el juzgado. Por otra parte, el proceso ejecutivo reclamado es presentado por la
parte demandante o por su apoderado judicial.

Este tipo de acreencia puede ser usada si la acreencia a presentar ante el proceso liquidatorio corresponde a deudas
D17 o E17 Sentencias en Firme. resultantes de procesos judiciales que cuentan con una sentencia en firme, debidamente notificada y ejecutoriada,
emitida por un juez de la Republica.

Conciliaciones - No aplica
D18 0 E18 para prestadores de
servicios de salud.

Este tipo de acreencia puede ser usada si la acreencia a presentar ante el proceso liquidatorio corresponde a
deudas resultantes de un proceso de conciliacion.

Este tipo de acreencia puede ser usada si la acreencia a presentar ante el proceso liquidatorio corresponde a
D190 E19 Disciplinarios y Sanciones. deudas resultantes de las acciones administrativas que son aplicadas a la entidad por Entidades de Control
(Superintendencia de Salud, Contraloria, Procuraduria, entre otras).

. . . Este tipo de acreencia puede ser usada si la acreencia a presentar ante el proceso liquidatorio corresponde a
D20 o E20 Proveedores administrativos. P P P P 9 P

deudas resultantes de la prestacion de servicios distintos a los servicios de salud.



Procesos Previos.

2.1 IDENTIFICACION DEL FORMULARIO Y ANEXOS TECNICOS QUE SE AJUSTE AL TIPO DE
DEUDA A RECLAMAR:

NOMBRE DEL FORMATO Y

ANEXO TECNICO DESCRIPCION

TIPO
Este tipo de acreencia puede ser usada si lo que se pretende es la devolucién de bienes muebles o inmuebles

D21 o E21 D lucid i )
0 svellugici tle Sis iz que no sean de propiedad de la entidad en liquidacién.

Este tipo de acreencia puede ser usada si la acreencia a presentar ante el proceso liquidatorio corresponde a
cualquier otro tipo de deuda que no se ajuste a cualquiera de los tipos de deudas propuestos en el formulario.

D22 o E22 Otros Créditos.

_ Este tipo de acreencia puede ser usada si la acreencia a presentar ante el proceso liquidatorio corresponde a
Reembolsos de Servicios de . . " . " . .
D23 0 E23 Salud deudas resultantes de gastos incurridos por parte del afiliado por la no atencién de servicios de salud incluidos en
' el Plan Basico — PBS

Cobro de canones de Bienes

Este tipo de acreencia puede ser usada si la acreencia a presentar ante el proceso liquidatorio corresponde a una
D24 o E24 Arrendados. P P Y p q p

solicitud de cancelacidn de canones adeudados por concepto de arrendamientos de inmuebles.

QRS2® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S 2016 e




Procesos Previos.

2.1 IDENTIFICACION DEL FORMULARIO Y ANEXOS TECNICOS QUE SE AJUSTE AL TIPO DE
ACREENCIA A RECLAMAR:

“Senor Acreedor: Recuerde que siidentifica que posee mas de una acreencia, que encaje en varios de los tipos de acreencias
anteriormente relacionadas, debera realizar un proceso de reclamacioéon por cada una de ellas.”

2.2 ALISTAMIENTO DE ARCHIVO CSV Y ORGANIZACION DE DOCUMENTOS SOPORTES:
Cuando ya tenga plenamente identificado el tipo de Formulario y Anexos Técnicos con el que se desea preparar la presentacion de la
acreencia, es de gran importancia leer las instrucciones que cada uno de los documentos contiene, asi como la elaboracion del archivo

CSV con la recopilacion de todos los titulos a reclamar.

El archivo Formato y Anexo Técnico esta compuesto por tres hojas que son: Presentacion, Anexo y Estructura CSV (DXX)

1

2|

4 ; Para diligenciar el detalle

S| - genan

2 o *‘7 de la acreencia se debe

6 eer esto con -

. “ tener en cuenta las Yy

: mucha SN ; -

8 SRR especificaciones descritas | ’

9 " en el anexo de la '
Presentacion Anexo D01 ..!..

QRS2°® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S 2016



Procesos Previos.
2.2 ALISTAMIENTO DE ARCHIVO CSV Y ORGANIZACION DE DOCUMENTOS SOPORTES:

En la hoja Presentacidn, encontrara indicaciones de manejo del documento, Formato y Anexo Técnico, que le permitira la organizacion
de los documentos soportes y la elaboracion del archivo CSV de manera correcta.

AAL v Jx

& E [r] H 1 J K L ] '] (u] F =]

O RS?2

(D01) Salarios Y Prestaciones Laborales

1
z
j - Para diligenciar el detalle Despues de
5 : leer el anexo,
: i .- :S-ﬁ, de la acreencia se debe llego la hara
T i e.:rmchamn tener en cuenta las ) - de Nlenar el
5 - - especificaciones descritas Sformato del
atencicn
2 Y en el anexo de la J detalle de la \J
o ; —— f obligacidn—_\
1 i obligacién. A / "
12 Para ocultar los | i
13 comentarios debe ira la ] =
:: pestafia Revisar y dar clic » ‘I. X
16 en la opcign de Mostrar \ ;
i todos los comentarios J
18
13
20 4
=
22
25
24
Presentacién Anexo Dol )

QRS2® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S 2016 G




Procesos Previos.
2.2 ALISTAMIENTO DE ARCHIVO CSV Y ORGANIZACION DE DOCUMENTOS SOPORTES:

La hoja Anexo contiene toda una serie de indicaciones En la hoja Anexo, también encontraremos lineamientos para
necesarias para la elaboracion del archivo CSV, proceso que se  la presentacion de la documentacidon requerida, tanto a nivel
debe realizar en la hoja que estd nombrada de acuerdo a la legal como de soporte de cada una de las lineas a reclamar
reclamacidon a presentar; en nuestro caso realizaremos el que compongan la deuda total y, dentro de éstos, el nombre
ejercicio de ejemplo, con el anexo de la acreencia DO1 que de los documentosy el formato como se deben guardar.

corresponde a la acreencia Salarios y Prestaciones . : s 1 ey ey e w4y . L

1
L ab O r al eS H [ Para Is Preseatacion del Archive se dede grabar ea formate ~CF P~y debe feaer fas_siguicates caracleristicas: |
. 1 Lt
" [ FORMATE PRESENTACIEN DETALLE DE LA OELIGALIEN ]
H
5 1. Loz nembres de los archivos y los dates de los mismez no deben llevar caracterss ezpediales ni tildes, se recomicnda sea en maydsaula,
23 7 2. Loz valores numédricos deben estar sin separacién de milez v mo deben contener decimales.
M 3. B debe bener especial cuidado con las longitudes del nimere de identificacién de oz acreedores segin o tipo de decumento.
a4 . 4. Loz campos bipo Fecha deben tener ol Formate D AYMESIAFD [DDMIMAMAIASAA] incluido of cardcter SLAZH [1].
5. Los valores registradas en los archivas planes no debien tener ningin dako adicional, por ba tanko no e les debe completar con cero ni
W espacios, especialmente en los campos nimere de identificacian, apellidos y nombres.
_— 1 B. Tener ¢n cuents que bos dakas que contengan CEROE, estas no pueden ser reemplazadas por b vocal '0°
PI'E'EE'I"'I ta cion ] nexo " 7. En los campos Hipa texto no pusden ir incluides caracteres eopeciales.
% 11 &, Todos log dates que seincluyan en archivos formates (S5 deben ir delimitados por Punto y Coma ;).
W 3. Loz archivas tipa CEY, cuanda ol data na llews valar [blanca], s¢ debe incluir ol campo separade par punta g cama f;].
= 10 Mo e debe incluir e careter punko y coma (] en los campos bpeo texte, sole oo debe utilizar como separadores.
1. El archive de presentacian del detalle de lu obligacién (CEY), deberd llevar el nombre de acuerde 3 3 siguiente estructura,
@ = Ejemplo: TipoReclamacion_Humcroldestificacion. csv [D04_HNumcroldestificiacion.csv)
1
n FSEPORTES mr.-u:.r EE IAS EELIGACTORES

T S T T e T [T T e T S e T [LEE T
pm:mr\? mpw:m AR QU & 1D oF o benaliclavie dm’cmawo Sederd yportar copis ol ci0We ot ciahRan e 5 rechimacion f
EPETERET M BT TN S S AR a’dd’«x&o{d&.\)gucm & FEFEOREIT] Tt GO GPART FECMTORASS U FERCan b SalEnd g Regitiming
Eare acfva inclupond’s Secuments g idoniicdagt faqud podli imes iRglicar comtealos Gt ComR, Fucesion el S roclimacion S prorents wae
pc\':m.aw.'dka Fedaord guertar cortificads o criPRClE P FORESERG SIS S@al COR VPIRSTE e Mapsr & JUF AVEs pars MaF Ca5es oh Que qpilipes.
= rclis come qpodirade erpocii Mwepmn\ww 2 podlor Qrigido 1 la MpWeacion, Con Presorlacion personal cople dol documents gt
ARetiRed Sef NGNS Y AR GE, EOH Sl At GOl SR B K55 S35GF oR e gpigue. SEeratave Gt poder gonera] Federd’
Erorentar s G opi egrs Qel podsr, cortifeaciin snpealos per i Motaris dendls fus etergads reforonts @ 5 ey Sl peder

2. Loz soportes presentades deben estar organizades de manera individual, no presentar varios soportes agrupades en un zolo archive,

3. Ee recomienda que las imigenes a escanear para armar los decumentes soporte cumplan las siguientes carackerizticas:
= Zea en escala de Grizes | " Resoluciés no mayor 3 300 OPl o 300 PPP |, ° Guardase en formato POF

4. Tratindase de las imdgenes cxcaneadas que se quicran ehviar coma soporke de cada (tem o Factura presentada en la acreencia, &staz deben

m wenir organizadas en archivos nombrados en Formato =.pdF

T En el cazo de que un 1tem o Factura egara o tener mas de wn docamento zoporte totor podran ctr agrapado s wns capeia
que deberd estar nombrada de manera adecuada y esta posterio te comprimirla en algune dz los siguicates
Formatos zip, rar, Tz . Esta opclon les aypudara para realizar of cargue de archivos que superen mas de 10 Mb o que bengan un Formate

n il Y- Mo nar lozd EIEE narn ol cnzn de Ins urns A zalng

4.Los documentos de soporte Juri dico, deberdn renombrarse cumpliendao la siguiente estructura:

TipeReclamacion MHamercldentificacionReclamanter_NombreDocamendoJuridico

~ Ejemplo: DO_300000000_CEDULA pdf DOI_300000000_RUT_pdf

Presentacion Anexo D01 +




Procesos Previos.
2.2 ALISTAMIENTO DE ARCHIVO CSV Y ORGANIZACION DE DOCUMENTOS SOPORTES:

La hoja nombrada con la numeracion de la Deuda (DXX), que en el ejemplo correspondera a la acreencia (D01); contiene la estructura
como se debe diligenciar el archivo CSV que contendra la relacion de todos los titulos ejecutivos a ser reclamados. Se debera seguir
cada una de las pautas que se indican en las anotaciones que se encuentran en el encabezado de cada columna de la estructura.

EERETRE T R SRR T

1

1z
1=
14
15
16
7
1%
19
zi
21
22
Exd
24
ki)
ZE
27
k3

0
3|
Ers
X
L
5
L
T
3%
EL)

A E [ D E F [ H [ J K L M H
1] om oo 3 12345674] CAZTRO casTRO 1 4RLET Y 4RLET 1 42550 42550 1000000] MINGURA 1
2| 0m cc 12345673 | CAETRO CAETRO ARLET ARLEY PR 42530 42530 1000000 | MIMGUNA
3| 0m [ | 12345675 | CAETRO CAETRO ARLET ARLEY cT 42530 42530 1000000 | MIMGUNA
R Cadigo del tipo Cédula de Mit. o cédula del
Caracter de obligacidn, ciudadania: CC reclamante e
numérico, no para este caso Cédula de _ F:!-::ha de inicio;
duplicado gy D01-salario § Extranjeria: CE Primer apellido Seg_undu Primer Segundo nombre e u!ma:lu |:Iara
auto prestaciones MIT Empresa: NI del reclamante apellido del nombre del dal reclamante este tipo de dato,
incrementabl soRciales reclamante reclamante es [ddimmiaaaa)
e que debera Debe coincidir
i _siempre Debe coincidir con el Formato de Fecha Final el
iniciar desde | | con el formato || presentacin de formato; para este
el nimero de presentacion la acreencia tipo de dato, es
unu[I]}g de la acreencia Concepto reclamado: (dd!mmaaaa)
debera
Finalizar en la Primas [PR)
ultima Fila Yacaciones[¥A] ¥alor reclamado del concepto.
donde se Salarios y auzilio de " Solo digitos.
esté transporte[SA) " El valor debe ser diferente a cero
relacionando Gastos por viaticos[¥I] [0].
la Dotaciones[D0O])
informacion Indemnizacion[I0)
sobre titulo Otros conceptos DObservacion obligatoria cuando el tipo de
valor o laborales[OC) concepto es OC, no debe llevar comas.
Factura a ser Cesantias [CT) Mazimo 100 caracteres
reclamado. Interéses de cesantias [ICT)




Procesos Previos.

2.2 ALISTAMIENTO DE ARCHIVO CSV Y ORGANIZACION DE DOCUMENTOS
SOPORTES:

Datos importantes al momento de organizar el archivo CSV de la Deuda:
v Nombre del Archivo Deuda (DXX, 1,2,3...24).

Sefior Acreedor, la forma como se debe nombrar el documentos CSV que contendra la relacién de los titulos ejecutivos o facturas
a reclamar que se vayan a utilizar en el proceso de Radicacion de la Acreencia, debe tener la siguiente estructura:

Tipo de Deuda (DXX)_Numero de Identificacion del acreedor que presente la reclamacion.

TipoReclamacion_Numeroldentificacion.csv
Ejemplo: DO1_900000000.csv (Presentacion Oportuna)

Cabe anotar que, tratandose de Personas Juridicas, se debe ingresar el nimero de identificacion sin cédigo de verificacion.

h
v' Cuando la radicacion de la acreencia se realice fuera de la fecha fijada para su presentacién oportuna, la presentaciéon de la 1
reclamacion, se sustituira, en el nombre del archivo deuda, la letra “D” por la letra “E”; siguiendo la estructura Tipo de Deuda .
(DXX) y Numero de Identificacion del acreedor que presente la reclamacion, TipoReclamacion_Numeroldentificacion.csv [ |

Ejemplo: EO1_900000000.csv (Presentacion Extemporanea)




Procesos Previos.

2.2 ALISTAMIENTO DE ARCHIVO CSV Y ORGANIZACION DE DOCUMENTOS SOPORTES:

Datos importantes al momento de organizar el archivo CSV de la Deuda:

v" De acuerdo con la oportunidad de presentacion de la reclamacioén; la columna TipoReclamacion o TipoAnexos del
Archivo Detalle de la acreencia, se debera nombrar con la letra D si es oportuna o con la letra E si es
extemporanea.

Presentacion Oportuna Presentacion Extemporanea
D01 EO1

QRS2°® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S 2016 @




Procesos Previos.
2.2 ALISTAMIENTO DE ARCHIVO CSV Y ORGANIZACION DE DOCUMENTOS SOPORTES:

Para realizar el proceso de nombrar el archivo de acuerdo a los requerimientos de radicacion WEB, se debe separar la hoja Deuda (DXX)
en un archivo individual, el cual se procedera a nombrar de acuerdo al ejemplo antes mencionado.

Para ello debemos realizar el siguiente procedimiento:

1. Ubicar el puntero del raton sobre el rotulo de la hoja
DO1 darle clic derecho para
desplegar el menu auxiliar, en el cual debera
seleccionar la opcion Mover o Copiar.
12
13
14
15 Insertar...
16 ER Eliminar
i @ Cambiar nombre
18
19 Mover o copiar...
20 E‘\ Ver codigo
21 _
53 EE‘ Proteger hoja...
23 Color de pestafa
24
Ocultar
25
26
?T Seleccionar todas las hojas
Presentacion (€3]

A continuacion, dé clic a la barra de opcion que se
encuentra debajo del titulo “Al Libro”, seleccionando la
opcion “Nuevo Libro”. A continuacion, dé clic en la
opcion “Crear una copia” y finalice dando clic en el
boton Aceptar.

10
11
12
13
14
15
16
17
13
19
20
21
22
23
24
25
26
27

10
11
. 12 Mover o copiar
Mover o copiar
M hoi lecd d i Mover haojas seleccionadas
Sieyioiash Slescinpanas 14 Allibro:
Al libroz
N 15 [nuevo libra) ~
Formato y Anexo Tecnico D22.xlsx b
. 16 Antes de la hoja:

Antes de la haoja: 17

Anexo 18

D22 19

[maver al final)
20
21
22 : =

[] Crear una copia 23 I
2

Cancelar K\\ Aceptar Cancelar
25 4
2o \_/
27
anexo | DO1 ® Presentacién | Anexo | DO1 @

QRS2® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S 2016 °




Procesos Previos.

2.2 ALISTAMIENTO DE ARCHIVO CSV Y ORGANIZACION DE DOCUMENTOS SOPORTES:

3. Luego de dar clic al botébn Aceptar, se abrird un nuevo archivo, con la estructura del archivo, el cual debemos guardar con la
extension “*.csv”

A E [ D E F [ H [ J K L M H
1

H 1] om oo 3 12345675 CASTRO casTRO 1 &RLEY 1 4RLEY 1 425301 42550 10000007 MINGLIRA 1
E] 2| D [=lo] 12345675 | CASTRO CASTRO ARLET ARLET FR 42530 42530 1000000 | MIMGUNS
4 3| 0m [ 12345678 | CAETRO CAETRO ARLEY ARLEY cT 42530 42530 1000000 MINGUMNA
5

[

7 j Cadigo del tipo Cédula de Mit. o cédula del

3 Caracter de obligacidn, ciudadania: CC reclamante .

s | numérico, no | | para este caso Cédula de _ F:a;:ha de inicio;

1| duplicado g Di0-salario § Extranjeria: CE Primer apellido Segundo Primer Segundo nombre el u!ma:lu |:Iara

1 auto prestaciones NIT Empresa: NI del reclamante apellido del nombre del del reclamante este tipo de dato,

1z | incrementabl soRciales reclamante reclamante es [ddimmlaaaa)

1z | e que debera Debe coincidir

" _siempre Debe coincidir con el Formato de Fecha final el

15_| iniciar desde con el Formato presentacion de formato; para este

1 el nimero de presentacion la acreencia tipo de dato, es

17 unu[I]'g de la acreencia Concepto reclamado: (dd!mmtaaaa)

1% debera

13 | finalizar en la Primas [PR]

z0 | ultima Ffila Yacaciones[¥A) ¥alor reclamado del concepto.

21 donde se Salarios y auzilio de " Solo digitos.

e esté transporte[SA) " El valor debe ser diferente a cero

zz | relacionando Gastos por viaticos[¥I) [0].

zd la Dotaciones[D0O])

z5 | informacion Indemnizacion[lD)

z | sobre titulo Otros conceptos Observacidn obligatoria cuando el tipo de
i valor o laborales[0OC) concepto es OC, no debe llevar comas.
z¢ | factura a ser Cesantias [CT) Mazimo 100 caracteres

z9 | reclamado. Interéses de cesantias [ICT)

0

Ell

£

EH]

2]

5

£

37

kL)

L)

40




Procesos Previos.
2.2 ALISTAMIENTO DE ARCHIVO CSV Y ORGANIZACION DE DOCUMENTOS SOPORTES:

4. En el nuevo documento debemos ingresar la informacién correspondiente a todos los titulos ejecutivos o facturas a ser reclamadas, facilitando
la elaboracién del archivo principal que utilizaremos durante el proceso de radicacion web de la acreencia. Se recomienda verificar, al
momento de ingresar la informacion, que ésta no contenga o quede con espacios adicionales que puedan generar inconvenientes con
posterioridad.

Sefior acreedor, tenga en cuenta al momento de presenta su acreencia; ya que esto dependerd la forma de diligenciar la columna
TipoReclamacion, la cual podré inicia con la letra D, si es oportuna y, con la letra E, si es extemporanea. Este ajuste, se debe realizar en la
segunda columna del archivo que se acaba de crear como copia.

Presentacion Oportuna:
Nombre del Archivo: D01 12345678.csv
TipoReclamacion: DO1

Archivo  Inicio Insertar Disposicion de pagina Férmulas Datos  Revisar Vista  Ayuda Acrobat 2 Comentarios

B9 ~ Jx

1 p p Humeloldentlhcaclon anel.ﬂ. ellldo Seq undo.ﬂ. ellldo Se undoNomble Concep loFleclamado 'h'alolFleclamado
2 1 h (m]u}] h cc 12346678 CASTRO CASTRO ARBLEY ARLEY 42520 42530 1000000 PJIRJGLIR 2 ]
ES) 2 om CC 123456738 CRASTRO CRASTRO ARLEY AFLEY F'Fi 42630 42630 1000000 MIMGURA,

4 2 om CC 12345678 CASTRO CASTRO ARLEY ARLEY CT 42630 42630 1000000 RIMGLRA,

5

Presentacion Extemporanea:
Nombre del Archivo: EO1 12345678.csv
TipoReclamacion: EO1

Archivo Inicio  Insertar  Disposicién de pagina  Formulas  Datos  Revisar  Vista  Ayuda  Acrobat 7 Comentarios 1 Compal
c9 ~ Jx
A M
1 ip PIIITIEIA ellido | Seg undoﬂ ellido Seg undoNomble Concep loﬂeclamado Ualolﬂeclamado
z 1 h E h cC h 12345678 b CASTRO b CASTRO b AFLEY h ARLEY b 42550 42530 1000000 T MIMGURA
5 2 [=0]] cC 12345675 CASTRO CASTRO AFLEY ARLEY F'FE 42630 42630 1000000 TIMGURA,
4 3 (=] cC 12345678 CASTRO CASTRO AFLEY ARLEY cT 42530 42630 1000000 TIMGURA,
5
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Procesos Previos.

2.2 ALISTAMIENTO DE ARCHIVO CSV Y ORGANIZACION DE DOCUMENTOS SOPORTES:

5.

Para finalizar la elaboracion del archivo que usara para el
cargue de su informacion durante el proceso de radicacion de
sSu acreencia, este archivo debera ser guardado con la
extension CSV (Delimitado por comas) (*.csv) y cumplir la
estructura del nombre de acuerdo al tipo de deuda.

Para guardar el archivo se deben seguir los siguientes pasos:

1. Debemos dar clic en la opciéon Archivo

@ Autoguardado l@:) Libra1 - Excel

Archivo Inicio  Insertar  Disposicion de pagina  Férmulas  Datos
B9 v fx

1 Tipoldentificacion
2 1 ) D01 X cc

3 2 0ol cC

4 3 001 CC

5

b

£ Buscar (Alt+Q)

Revisar  Vista Ayuda  Acrobg
D
___ Numeroldentificacion |
! 12345678 )
12345678
12345678

2. A continuacion, debemos dar clic a la opcién Exportar

Buenas noches

Inicio

~ Mueva
7] Muevo
A [
]
7 Abrir ?
4
Infarmacién
Libro en blanco
Guardar
Guardar como
Imprirmir £ Buscar
Compartir .
= Recientes Anclado
Ex portar
D Mombre
Publicar -
E_I.\

Cerrar

Realizar un
recorrido

I

Le damos la bienvenida a Ex... |

Compartidos conmigo

QRS2® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S 2016



Procesos Previos.

2.2 ALISTAMIENTO DE ARCHIVO CSV Y ORGANIZACION DE DOCUMENTOS SOPORTES:

3. En la opcion Exportar, debera dar clic en la opcion Cambiar el tipo de archivo y dentro de las opciones que se visualizan,
seleccionar la opcion CSV (delimitado por coma) (*.cvs).

Exportar

{ny Inicio

Cambiar el tipo de archivo

[ Muevo % Crear documento PDF/XPS
_ Tipos de archivo de libro
Libro (*.xlsx) E Libro de Excel 97-2003 [*.xls)
Fﬁ Cambiar el tipo de archivo Usa el formato de hoja de célculo de Excel T | Usa el formato de hoja de célculo de Excel
97-2003
Informacién ﬁ Haja de célculo de OpenDocument (*.o... ,E Plantilla (*.x/tx)
Usa el formato de hoja de calculo Punto de partida para nuevas hojas de
Guardar OpenDocument célculo
Libro habilitado para macros (*.xlsm) Libro binario (* xlsb)
SE e e LT Hoja de calculo habilitada para macros Optimizado para cargar y guardar

rapidamente
Ctros tipos de archivo

|+£| Texto (delimitade por tabulacion @ CSV (delimitade por comas) (*.csv)
Formato de texto separado por 4 Formato de texto separado por comas

Imprimir

Compartir
tabulaciones
Exportar Texto con formato (delimitado por espa... Guardar como otro tipo de archivo
Formato de texto separado por espacios ﬁ
_ en blanco
Publicar
Cerrar ( 5 %ﬁ
Guardar
como

QRS2® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S 2016



Procesos Previos.

2.2 ALISTAMIENTO DE ARCHIVO CSV Y ORGANIZACION DE DOCUMENTOS SOPORTE:

A continuacion, se abrird una ventana en la cual se
debe seleccionar el lugar en donde se almacenara
el archivo y alli se le coloca el nombre, siguiendo
la estructura antes mencionada, es decir:

TipoReclamacion_Numeroldentificacion.csv.

Para nuestro ejemplo, el nombre del archivo sera
D01 12345678. Después de asignar el nombre al
archivo, se da clic al botén Guardar.

Este archivo es el que posteriormente se utilizara
en la opcion: Detalle de la Acreencia, cuando se
esté realizando el proceso de radicacion.

Numeroldentificacion

Acrobat

12345678 CASTR(
12345678 CASTR(
12345678 CASTRQ

X

L | =]
Archivo Inicio  Insertar  Disposicion de pagina  Formulas  Datos  Rewvisar  Vista  Ayuda
c21 w Jx
A
1 TipoReclamacion Tipoldentificacion
2 1 D01 e )
2 2 Dol cC
4 3|D01 cC
o
6 ﬂ Guardar comao
7
g u i ‘« Disco (D:) » Descargas v | D Buscar en Descargas
9
10| | Nombred  © ):[p01 12345678
11 Tipo: | CSV (delimitado por comas) (*.csv)
12
12 Autores: Titulo:  Agregar un titulo
14 Etiquetas: Agregar una etiqueta Asunto:  Especificar el asunto

: (7)

17 v Examinar carpetas Herramientas ~ =

Cancelar

QRS2® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S 2016




Procesos Previos.
2.3 VALIDACION DE ARCHIVO CSV - VALIDADOR QRS2:

Para la verificar si el archivo que se ha creado cumple con los parametros requeridos para ser utilizado en el proceso de radicacion web,
se debe ingresar al link https://liquidacionconvida.qrssas.com.co/ y a continuacion se debe dar un clic en la opcion Prevalidador; opcion

que permitird acceder a la aplicacién de validacion de archivos csv.

3 v @

Prevalidador  Registrarse  Iniciar Sesidn

< C @

Pre Validador de Anexos por Tipo de Deuda en Formato (csv)

Los campos marcades con * son obligatorios.
Tipo de Deuda *

-- Seleccione una opcidn —

Tipo de Identificacion * Mumero de Identificacian * Valor Reclamado *
S0

El valor no puade ser 50 o empezar por 50

— Seleccione una opcion — W

Seleccione un archivo .csv

Seleccione maximo 1 archive con extension (.esv), tamafio maximo por archive 10 MB Erowse

Limpiar

QRS2® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S 2016
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Procesos Previos.

2.3 VALIDACION DE ARCHIVO CSV - VALIDADOR QRS2:

Para realizar el proceso de validacion del archivo CSV que se ha elaborado, debera ingresar toda la informacion solicitada; la cual
encontrara en un gran porcentaje, en el archivo CSV.

Prevalidador ~ Registrarse  Iniciar Sesion
Pre Validador de Anexos por Tipo de Deuda en Formato (csv)
La informacion solicita es la siguiente: ot campos marcacs con s obigatr.
Tipo de Deuda *
v Tipo de Acreencia. DO1 - DEUDAS CONTRATOS LABORALES v
v Tipo de Identificacion. . . .
\/ , f ., Tipo de Identificacion * Humero de |dentificacion * Valor Reclamade *
NUmero de Identificacion. CEDULA DE CIUDADANIA v | 898657555 583,500,000
v" Valor Reclamado.
Seleccione un archivo csv
ES |m portante aclarar q ue el Valor Seleccione maximo 1 archive con exiension (.csv), tamafio maximo por archivo 10 MB Browse
reclamado sera la sumatoria de la
columna ValorReclamado del archivo Limpiat
CSV que contiene la relacion de la
totalidad de los titulos ejecutivos o
facturas reclamados.

QRS2® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S 2016




P

2.3 VALIDACION DE ARCHIVO CSV - VALIDADOR QRS2:

rocesos Previos.

Para finalizar la validacién el archivo CSV guardado, dé clic en el boton Browse, seleccione el documento a validary
finalice dando clic en el botdn Abrir. Para procesar el archivo, solo debe dar clic en el botdn

® Abrir
« v o <« DOC.. » DOCUMENTOS PRUEBAR... » ~ o O
Organizar = Nueva carpeta B M @
9 Exte eauipo Nombre Fecha de modificacion | Tipo -
J Descargas £3) D01_98657555 csv Archivo de valor
£ Documen tos E3°) D16_890107487.csv Archivo de valor
B Escritorio 9 ?1?_????&“ Archive cle'.-a!m .
= ImAnenes s >
Nombre de archivo: | D01_88657555.csv || Microsoft Excel Comma separa
/\ Cancelar

Pre Validador de Anexos por Tipe de Deuda en Formato (csv)

Los campos marcados con * son obligatorios.
Tipa e Deuda

D01 - DEUDAS CONTRATOS LABORALES

Tipo de Identificacion * Numero de Identificacion *

GEDULA DE GIUDADANIA v || 98657555

Seleccione un archivo csv

Seleccione méximo 1 archivo con extension (.csv). tamafio méximo por archivo 10 MB

Valor Reclamado *

583,500,000

Prevalidador  Registrarse  Iniciar Sesion

(@)

R — ==y

Prevalidador ~ Registrarse  Iniciar Sesion

Pre Validador de Anexos por Tipo de Deuda en Formato (csv)

Los campos marcados con * son obligatorios.
Tipo de Deuda®

D01 - DEUDAS CONTRATOS LABORALES

Tipa de Identificacion *

CEDULADE CIUDADANIA

Seleccione un archive .csv

D01_98857555 csv

Nimero de denificacion *

v | 03657555

Valor Reclamado *

583,500,000

Browse

©)
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Procesos Previos.

2.3 VALIDACION DE ARCHIVO CSV - VALIDADOR QRS2:

Si al validar el archivo CSV, aparece el mensaje: “Archivos validado exitosamente”; indicara que su archivo esta elaborado
correctamente y podra continuar con la radicacion de la acreencia.

BB A e & v B

v

iMuy bien!

Archivo validado exitosamente.

=]
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Procesos Previos.

2.3 VALIDACION DE ARCHIVO CSV - VALIDADOR QRS2:

Si llegase a presenta un error en el archivo, saldra un mensaje “DXX_XXXXXX.csv contiene errores” informando que el archivo
contiene errores identificados. Para continuar con el proceso, debe corregir el archivo para funcione correctamente. El boton Descargar
Resultados le permitira descargar un archivo en formato “.txt”, que contendra todos los errores identificados en la validacion; el cual le

serviria de guia para ajustar el archivo CSV de su acreencia.

o B A

QRS2 - Descargas 1 Q -+ s (clar Sesién

;Qué quiere hacer con Resultado_D01_9865755..

Pre Validador de Anexos por Tipo de Deuda en Formato (csv) .
Abrir Guardar como ~

®)

iD01_98657555.¢sv contiene
errores!

Uno o mds registros presentan inconsistencias.
¢ Desea descargar el resultado de ka validacion?

| Descargar resuliado

Los campos marcados con * son obligatorios
Tipo de Deuda *
D01 - DEUDAS CONTRATOS LABORALES

Tipo de Identificacion * Mumero de ldentificacion *

‘CEDULA DE CIUDADANIA | 03657555

Seleccione un archivo csv

DO01_98657555 csv

- Resultado_DO01_98657555 txt
= pprir archiva

4 Vermids

Valor Reclamade ©

$53,500,000

Browse
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Procesos Previos.
2.3 VALIDACION DE ARCHIVO CSV - VALIDADOR QRS2:

Al darle clic al archivo descargado, se abrird una ventana de block de Notas que mostrara una relacion de todos los errores que deben
ser revisados y corregidos para que el archivo CSV cumpla con los requerimientos de la aplicacion de radicacion web.

W4 Validacion de Item Duplicido:
‘linea & duplicada:
Campo: Tipoldentificacion Valoxz: "0C7| Campo: Humeroldentificacion Valor: "5B6575557| Campo: Conceptoleclamado Valoxz: "ID"| Campo: Fechalnicio Valor: "13/06/20187| Campo: FechaFin Valox: "12/067/2015"|

‘linea 1 duplicada:
Campo: Tipoldentificacion  Valor: "0OC7| Campo: Numeroldentificacion Valor: "%86575557| Campo: ConceptoBeclamado Valor: "ID"| Campo: FechaInicie Valor: "13/06/20187| Campo: FechaFin Valor: "13/06/2015%"|

MOEN de

Los errores mas comunes en el proceso de validacion son: Tipo de Identificacion no es Valido; Valor Reclamado ingresado es diferente al
consolidado y El nUmero de factura estéa duplicado. En el documento se indicaran las lineas del archivo donde se presentaron errores, esto
con el fin de poder identificar con mayor facilidad las inconsistencias presentadas. En siguiente ejemplo, los errores identificados se
presentaron a causa de una variacion en el dato registrado en la columna TipoReclamacion, la cual deberan coincidir con las otras tres (3)
lineas que contiene el archivo; y en columna ConceptoReclamado, no se pueden presentar duplicidad en los conceptos.

B Autoguardado @ ) DO1_12345678.csv » Guardado v £ Buscar (At+Q) 7 B ] X
rchivo Inicio  Insertar  Disposicion de pagina  Férmulas  Datos  Rewvisar  Vista  Ayuda  Acrobat 7 Comentarios
F15 ~ ﬁc v
A M L
'I'ipoldentrﬁcaclon Numeroldentrﬁcauon anerApeIIidD SegundoApeII'do anerl'lomhre Segundohlombre ConceptoReclanth VaIDrReclamado
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Procesos Previos.

2.4 ARCHIVOS ANEXOS:

Sefnor acreedor, es de vital importancia la organizacion de los archivos anexos que daran soporte juridico y técnico a su acreencia. Es
por esto que formulamos a continuacion, una serie de recomendaciones que le permitirAn organizar con éxito su acreencia y no tener
imprevistos al momento de ingresarla en la aplicacion de radicacion web. Estas recomendaciones también se encuentran enunciadas en
la hoja Anexo del documento Formato y Anexo Técnico, de los 24 tipos de acreencias que se podran presentar ante el proceso

liquidatario.
1. Todos los documentos o archivos de soportes deberan ser guardados en formato PDF.
2. Los documentos de soporte Juridico, deberan renombrarse cumpliendo la siguiente estructura:
TipoReclamacion_NumeroldentificacionReclamanter_NombreDocumendoJuridico
DO07_900000000_CEDULA
DO07_900000000_RUT
3. Los nombres de los archivos y los datos de éstos no deben llevar caracteres especiales ($#%/!), ni tildes, ni puntos; se
recomienda que sean escritos en MAYUSCULA.

4. Se recomienda que el peso maximo de los archivos que se elaboren con los documentos que soportaran cada titulo
ejecutivo o factura relacionada en el archivo Detalle Acreencia, sea hasta de 20 MB.

5. En el caso de los numeros de identificacion de personas juridicas, deben ser registrados sin digito de verificacién.

6. Se debe tener en cuenta que los datos que contengan CEROS, No pueden ser reemplazados por lavocal 'o’.

7. Finalmente, no se debe olvidar que los términos para presentacion de acreencias y sSus anexos son perentorios y

preclusivos.



Procesos Previos.

2.4 ARCHIVOS ANEXOS:

8. En caso de tener mas de un archivo correspondiente a una misma acreencia, se debe colocar al final del nombre " _N" donde N
se reemplazara por un numero consecutivo (1,2,3, ...n). A manera de ejemplo podra ser:

Consecutivo_TipoReclamacion_Numeroldentificacion_PrefijoFactura_NumeroFactura_N
1 D07_900000000_PRF_5151515151 1,
1 D07_900000000_PRF_5151515151 N.pdf

9. Tener muy presente los tiempos de oportunidad para la presentacion de la reclamacion, ya que de acuerdo a esto, el nombre del
archivo iniciaria con la letra D, si es oportuna su presentacion o, con la letra E, si es extemporanea.

1 D07 _ 900000000 PRF _5151515151.pdf, si es Oportuna,
1 _EO07_900000000_PRF_5151515151.pdf, si es Extemporanea

10. Serecomienda que las imagenes a escanear, para armar los documentos soporte, cumplan las siguientes caracteristicas:

- Seaen escala de Grises.
- Resolucion no mayor a 300DPI o 300PPP.
- Deben guardase en formato PDF.

11. En el caso que un item, titulo ejecutivo o factura, llegara a tener mas de un documento soporte, éstos podran ser agrupados en
una capeta que debera estar nombrada de manera adecuada y luego ser comprimida en alguno de los siguientes formatos:
*.Zip, *.rar ,*.7z. Esta opcion puede servir para cargar archivos que superen mas de 20MB o que tengan un formato diferente como
por ejemplo, los documentos RIPS para el caso de las facturas de salud.



Procesos Previos.
2.4 ARCHIVOS ANEXOS:

Los archivos que contengan los soportes de los titulos ejecutivos o facturas de los items relacionados en el archivo CSV Deberan ser Nombrados tal y como se
detalla a continuacion. Se reitera que se debe tener en cuenta el termino fijado, por la liquidacion para la presentacion oportuna de la acreencia; D Oportunas y E
Extemporaneas. También recomendamos tener en cuenta la informacion contenida en el archivo CSV, con el fin de renombrar los documentos soporte de manera
correcta. En el caso de la informacion referente a Fechas, debera ser registrada en el formato DD/MM/AAAA.

TIPO DE DEUDA ATRIBUTOS EJEMPLO DE NOMBRES

Consecutivo_ TipoReclamacion_ Numeroldentificacion_ ConceptoReclamado_ FechaFin.pdf T IR, JIOOIEN a0 1) (QRIOATRe s

D01 o EO1 . o
(El formato de la fecha aceptado es: DDMMAAAA) 1_E01_1040034602_VA_01012022.pdf
. . . e . 1 D02_104 4602 24 01012022.pdf
Consecutivo_ TipoReclamacion_ Numeroldentificacion_ NumeroDocumentoReclamado_ FechaDocumento.pdf [oEP S (PERIERIEPR sl (ORI, 2ofor
D02 0 E02 (El formato de la fecha aceptado es: DDMMAAAA) °
P ' 1 E02_1040034602_985624_01012022.pdf
Consecutivo_ TipoReclamacion_ Numeroldentificacion_ ConceptoReclamo_ PeriodoDocumento-o-Planilla_ CodigoMunicipio.pdf R
DO3 0 E03 (El formato de periodo aceptado es: AAAAMM) °
P P : 1_E03_90000000_1_202201_22256.pdf
Consecutivo_ TipoReclamacion_ Numeroldentificacion_ NumeroDocumentoReclamado_ FechaDocumento.pdf 1 [BID, SOOI A OROIAT 30l
D04 0 E04 (El formato de la fecha aceptado es: DDMMAAAA) °
P ' 1_E04_900000000_1_01012022.pdf
. . . e . . 1D 104 1 202201.pdf
D05 o EO5 Consecutivo_ TipoReclamacion_ Numeroldentificacion_ NumeroDocumento_ PeriodoDocumento.pdf -D05_10 000020_ S

(El formato de periodo aceptado es: AAAAMM) 1_E05_104000000_1_202201.pdf

1 _D06_900000000_1040000000_PLN5454545.pdf
D06 o E06 Consecutivo_ TipoReclamacion_ Numeroldentificacion_ NumeroldentificacionAportante_ NumeroPlanilla.pdf o
1_E06_900000000_1040000000_PLN5454545.pdf

1_D07_900000000_PRF_5151515151.pdf
D07 o EO7 Consecutivo_ TipoReclamacion_ Numeroldentificacion_ PrefijoNumeroFactura_ NumeroFactura.pdf o
1 _E07_900000000_PRF_5151515151.pdf
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Procesos Previos.
2.4 ARCHIVOS ANEXQOS:

TIPO DE DEUDA

ATRIBUTOS

EJEMPLO DE NOMBRES

Consecutivo_ TipoReclamacion_ NumeroldentificacionCotizante_ ConceptoReclamacion_ Numerolncapacidad_

1_D08_10400000_LM_INC1515151_01012022.pdf

D08 o E08 FechaFinallncapacidad.pdf o
(El formato de la fecha aceptado es: DDMMAAAA) 1_DO08_10400000 LM _INC1515151_01012022.pdf
1 D09 _900000_CTR151515_ ACT151515.pdf
D09 o E09 Consecutivo_ TipoReclamacion_ Numeroldentificacion_ NumeroContrato_ NumeroActaliquidacionContrato.pdf 0
1 _E09 900000 CTR151515 ACT151515.pdf
. . . e . . . . . - 1 D1 202201 L T .pdf
Consecutivo_ TipoReclamacion_ Numeroldentificacion_ Periodo_ Concepto_ TipoPrestacionEconomica_ TipoAfiliado.pdf PR O AR AT L LG
D100 E10 (El formato de periodo aceptado es: AAAAMM) °
P P ' 1 E10 90000000 2018-11 L TU C.pdf
D11 0 E11 Consecutivo_ TipoReclamacion_ NumeroDocumentoAportante_ NumeroldentificacionCotizante-o-Tomador_ 1_D11_1040034602_10002044O_PL15151.pdf
N SelH e A e IR 1 E11 1040034602 10020440 PL15151.pdf
D12 0 E12 Consecutivo_ TipoReclamacion_ NumeroldentificacionAportante_ NumeroldentificacionCotizante-o-Tomador_ 1_D12_1040034602_10220440_NP20190101.pdf
il tolA oo Eletin 2 el et e 1 E12 1040034602 10020440 NP20190101.pdf
Consecutivo_ TipoReclamacion_ Numeroldentificacion_ NumeroActaConciliacion_ Vigencia.pdf 1_D13_1040034602_NA20190101_1336.pdf
DI3oEl3 (El formato de Vigencia aceptado es: AAAA) °
9 P ' 1 E13 1040034602 NA20190101 1996.pdf
1 D14 1 132 1 1012022.
Consecutivo_ TipoReclamacion_ Numeroldentificacion_ NumeroContratoActoAdministrativo_ FechaFinal.pdf LR G EHEbi Js (G2 o0
Dl4oEl4 (El formato de la fecha aceptado es: DDMMAAAA) °
P ’ 1 E14 10679513254 1356 _01012022.pdf
1_D15_10400000_ANDRES MARTINEZ_231213131213.pdf
D150 E15 Consecutivo_ TipoReclamacion_ NumeroldentificacionDemandante_ NombreDemandante_ CodigoUnicoProceso.pdf o
1_E15_10400000_ANDRES MARTINEZ_222323232323.pdf
1_D16_9000000_PR_1515151.pdf
D16 0 E16 Consecutivo_ TipoReclamacion_ Numeroldentificacion_ PrefijoNumeroFactura_ NumeroFactura.pdf o

1_E16_9000000_PR_1515151.pdf
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Procesos Previos.
2.4 ARCHIVOS ANEXQOS:

TIPO DE DEUDA

ATRIBUTOS

EJEMPLO DE NOMBRES

1_D17_104000000_ANRES CASTRO_232323232.pdf

D17 o E17 Consecutivo_ TipoReclamacion_ NumeroldentificacionDemandante_ NombreDemandante_ CodigoUnicoProceso.pdf o]
1 E17_104000000_ANRES CASTRO_232323232.pdf
1 D18 10400000000 _MARICELA PINEDA 232323232.pdf
D18 0 E18 Consecutivo_ TipoReclamacion_ NumeroldentificacionDemandante_ NombreDemandante_ CodigoUnicoProceso.pdf o
1 E18 10400000000 MARICELA PINEDA 2322323232.pdf
1_D19_90000000_R154545.pdf
D19 o0 E19 Consecutivo_ TipoReclamacion_ Numeroldentificacion_ DocumentoSancionatorio.pdf o
1_E19_90000000_R154545.pdf
Consecutivo_ TipoReclamacion_ Numeroldentificacion_ NumeroFacturaDocumento_ PeriodoDocumento.pdf e
D200 E20 (El formato de Periodo aceptado es: AAAAMM) ©
P ) 1 _E20_100002034_FC151515_202201.pdf
Consecutivo_ TipoReclamacion_ Numeroldentificacion_ Serial_ FacturaDocumentoPropiedad  FechaDocumento-o-Planilla.pdf S Brat 0.0 Pk ey JAT R e PR OO A ol
b2lok2l (El formato de la fecha aceptado es: DDMMAAAA) °
P ) 1 E21 10002432 78741422 132018 01012022.pdf
1_D22_10400000_15550_202201.pdf
D22 o0 E22 Consecutivo_ TipoReclamacion_ Numeroldentificacion_ NumeroFacturaDocumento_ PeriodoDocumento.pdf o
1 E22_10400000_15550 202201.pdf
D23 0 E23 Consecutivo_ TipoReclamacion_ NumeroldentificacionReclamante_ NumeroldentificacionPaciente_ NumeroFactura_ 1_D23_9000000_104000005FAC1515151_01012022.pdf
FechaFactura.pdf  (El formato de la fecha aceptado es: DDMMAAAA) 1_E23_9000000_10400000_FAC1515151_01012022.pdf
1 D24 1040034602_LB0502010_010212022.pdf
D24 o0 E24 Consecutivo_TipoReclamacion_Numeroldentificacion_NumeroContrato_NumeroFacturaDocumento.pdf o

1_E24_1040034602_LB0502010_010212022.pdf
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Radicacion WEB.

El proceso de radicacién se llevara a cabo a través del Aplicativo Radicacion Web QRS2, al cual podemos acceder a través del sitio web
https://liquidacionconvida.qgrssas.com.co/. El aplicativo permitira realizar todo el proceso de registro de su acreencia en la plataforma,
incluyendo los cargues de informacion requeridos y necesarios para presentacion y sustentacion de su reclamacion en debida forma.

Requisitos a tener en cuenta antes de iniciar el proceso de radicacion de la acreencia:

Antes de comenzar a trabajar con el aplicativo de Radicacion Web QRS2, dedique por favor un
momento para leer la informacién plasmada en este manual y verifique que cuenta con una
conectividad adecuada, asi como con los requerimientos minimos de hardware y software.

1. Requisitos de hardware: Equipo de computo con 8 GB de memoria RAM y Capacidad
disponible en disco de 100 GB.

2. Requisitos de Software: Como minimo sistema operativo Windows 7 o Windows 10 Home

y Microsoft Office 2016 o Office 365.

Navegadores compatibles: Microsoft Edge y Google Chrome.

4. Conexiones de red: Se debe contar con una conexion a Internet de al menos 20 Megas.
También, es recomendable que durante el proceso de radicacion de la acreencia no se
sobrecargue la conexion a internet con descargas de musica, videos, radio, entre otros. De
igual manera, absténgase de navegar de manera simultdnea por sitios que llegasen a
generar alta actividad de descarga y carga a la web, como por ejemplo "YouTube®.

NETWORK
BANDWIDTH

w

GIGABIT
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Radicacion WEB.

Adicionalmente, se recomienda tener organizado los siguientes documentos y archivos:

1.

El archivo Acreencia Detalle del tipo acreencia a
reclamar.

Los documentos soportes Juridicos guardados en
formato *.pdf y renombrado:
(TipoReclamacion_NumeroldentificacionReclamanter
_NombreDocumendoJuridico)

Los documentos soportes de los titulos ejecutivos o
facturas deben ser guardados en formato PDF vy
renombrados de acuerdo al tipo de acreencia a
presentar.

El peso maximo de los documentos PDF de soporte
Juridico y Titulo ejecutivo sera 20MB.

En el caso que un titulo ejecutivo o factura llegase a tener
mas de un documento soporte, éstos podran ser
agrupados en una capeta que debera estar renombrada
de acuerdo al tipo de acreencia a presentar, Yy
posteriormente podra ser comprimida en alguno de los
siguientes formatos: *.zip, *.rar, *.7z. Esta opcion puede
servir para cargar archivos que superen mas de 20MB o
gue tengan un formato diferente, como por ejemplo, los
documentos RIPS para el caso de las facturas de salud.

« |7
B de acceso

so directo - ar

critorio > Mueva carpeta »

-~

Mombre

DO7_900800600_FT_1675

Mover Copiar  Eliminar Cambiar ~ Mueva Propiedades
a -

P _
Nuevo elemento = Abrir *
X =] - v 5

T | Facil acceso ~

nombre  carpeta

Organizar Nuevo Abrir

Abrir

Abrir en ventana nueva

Anclar al acceso rdpido
¢ Abrir con Visual Studio

Firmar y cifrar
E Mas opciones de GpgEX

g Analizar en busca de virus

g Comprobar reputacion en KSN

Dar acceso a
Restaurar versiones anteriores
Incluir en biblioteca
Anclar a Inicio
u Anadir al archivo...

@ Historial {7 Invertir seleccisn

Seleccionar

m “Afiadir 2 "D07_900800600_FT_1675.rar"

u Ariadir y enviar por email...
u Ariadir a "DO7_900800600_FT_1673.rar" y enviar por email

Enviar a

Cortar
Copiar
Pegar

[H selecdonar toda

Editar Mo seleccionar ninguno

Buscar en Mueva carpeta

QRS2® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S 2016




Radicacion WEB.

1. CREACION DE USUARIO:

En la ventana principal del aplicativo de Radicacion web, se encontrard un mensaje importante sobre los términos de presentacion
oportuna de las acreencias ante el proceso liquidatorio. Recuerde presentar su acreencia dentro del periodo fijado como oportuno.
Si radica su acreencia en una fecha posterior al periodo fijado como oportuno, esta quedara catalogada como Extemporanea. Se
advierte que los términos, sefialados en esta guia por CONVIDA E.P.S."S EN LIQUIDACION, para la radicacién de las

acreencias, incluidos sus anexos, son perentorios y preclusivos.

< oe & =D

Prevalidador Registrarse  Iniciar Sesion

iInformacion Importante!

Sefior Acreedor. Para realizar una correcta radicacion de su reclamacicn, le recomendamos realizar una lectura previa del manual de presentacion de la
acreencia. Vierifigue en la pagina web del proceso Liguidatorio las fechas de presentacion de las deudas para la oportunidad de presentacion de su
reclamacion. El periedo de Oportunas concluira el dia 24 de Sepliembre hasta las 05:00 P.M.

[] Dezcargus aqui &l manual de Radicacion Web

Formatos y Anexos Técnicos Descargar

D01 - DEUDAS CONTRATOS LABORALES [ Descargar
D02 - DEUDAS LIBRANZAS [ Descargar
D03 - DEUDAS FISCALES [ Descargar
D04 - DEUDAS CREDITICIAS (BAMCOS Y COOPERATIVAS) [ Descargar

QRS2® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S 2016




Radicacion WEB.

1. CREACION DE USUARIO:

Para iniciar el proceso de radicacion de su acreencia, se debera ingresar al sitio web https://liguidacionconvida.grssas.com.co/,
donde podra realizar su proceso de registro en el aplicativo web, el cual podra hacerlo dando clic sobren el botén Registrarse, asi
como se muestra en la siguiente imagen:

< C ® = (i @)

Prevalidador  Registrarse  Iniciar Sesion

iInformacion Importante!

Sefior Acreedor: Para realizar una comecta icacion de su r ion, le nos realizar una lectura previa del manual de presentacian de la
acreencia. Verifique en la pagina web del proceso Liqui io las fechas de pi tacion de las deudas para la oportunidad de presentacion de su
reclamacidn. El periodo de Oportunas concluird el dia 24 de Septiembre hasta las 05:00 P.M.

[¥) Descargue aqui el manual de Radicacion Web

Formatos y Anexos Técnicos Descargar
D01 - DEUDAS CONTRATOS LABORALES () Descargar

D02 - DEUDAS LIBRANZAS [ Descargar

D03 - DEUDAS FISCALES [ Descargar

D04 - DEUDAS CREDITICIAS (BANCOS ¥ COOPERATIVAS) E] Descargar

D05 - DEUDAS ICBF, SENAY CAJAS DE COMPEMSACION [ Descargar

D06 - ASEGURADORAS (PENSIONES, SALUD Y RIESGO) (] Descargar

D07 - DEUDAS PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD ) Descargar

D08 - DEUDAS LICENCIAS E INCAPACIDADES ¥ PARTOS NO VIABLES [ Descargar

D09 - DEUDAS LIQUIDACION DE CONTRATOS () Descargar

D10 - DEUDAS FLUJOS DE RECURSOS [} Descargar

D11 - DEUDAS DEVOLUCION DE APORTES = e -
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Radicacion WEB.

1. CREACION DE USUARIO:

Antes de dar clic al botén OK; DEBERA LEER EL MENSAJE INFORMATIVO, puesto que el correo electrénico que se utilice para
realizar el registro en el aplicativo de Radicacion Web, sera el tomado, por el equipo del proceso CONVIDA E.P.S.'S en

Liquidacion, para realizar validamente, todas las notificaciones a que haya lugar.

jInformacion!

Antes de comenzar el proceso, inicie sesion en el
correo electronico a registrar, este sera el asignado
para las notificaciones. jGracias!

=
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Radicacion WEB.

1. CREACION DE USUARIO:

Luego de darle clic al botén Ok, aparecera un formulario en donde debera registrar toda la informacion relacionada con el usuario que realiza
la radicacion, especialmente, se debera indicar el correo electronico en donde se recibiran las notificaciones que deba hacer CONVIDA
E.P.S."S EN LIQUIDACION al acreedor, respecto del proceso de acreencias.

También se debe ingresar una clave, la cual debe cumplir con las condiciones que mas adelante se indican, toda vez que si no se cumple
con ellas, no se podra avanzar al siguiente paso del proceso:

< c @ » 2

Prevalidador  Registrarse  Iniciar Sesidn

Registro de usuario

CONDICIONES DE LA CLAVE
- Tener como minimo 8 Caracteres. - Sdecion s pin v
- Tener como minimo Una (1) Mayuscula. e e e
- Tener como minimo Un (1) NGmero. T
- Tener como minimo Un (1) caracter
especial.

Cadigo de verificacion *

Enviar codigo de verificacion

Validar codigo de venficacion

Al registrarme autorizo e fratamiento de mis datos personales de conformidad con la Ley 1581 de 2012.
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Radicacion WEB.

1. CREACION DE USUARIO:

Durante el proceso de ingreso de informacion, se debe estar muy atento a los mensajes de error que puedan aparecer después de ingresar
algun dato y éste no cumpla con las condiciones requeridas.

Prevalidador  Registrarse  Iniciar Sesién

Registro de usuario Prevalidador ~ Registrarse  Iniciar Sesion

Los campos marcados con * son obligatorios.

Registro de usuario

Tipo de identificacién * Numero de identificacion * Nombres * Apellidos *
CEDULA DE CIUDADANIA v/ | 1067888888 } [ JUAN JOSE ‘ ‘ MA Los campos marcados con * son obligatorios
El valor ingresado debe tener entre
3y 100 caracteres Tipo de identificacion * Ntmero de identificacion * Nombres * Apellidos *
Departamento * Municipio * Direccion * CEDULADE CIUDADANIA  ~| | 900900888 ‘ ’ Agua de Dios IPS |
-- Seleccione una opcion -- M — Seleccione una opcion — v Solo letras maytsculas, No se
permiten caracteres especiales
Teléfono Celular *
Departamento * Municipio * Direccion *
-- Seleccione una opcion — v - Seleccione una opcién - v
Email * Confirmar Email *
Teléfono Celular *
Contrasefa * Confirmar Contrasefia * »
Email * Confirmar Email *
Contrasefia * Confirmar Contrasefia *

Alguno de los mensajes mas comunes que se pueden visualizar hacen referencia por ejemplo a: La cantidad de caracteres que requiere el
dato ingresado, Uso de solo letras en mayusculas; La longitud del dato ingresado es muy corto, entre otros.
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Radicacion WEB.
1. CREACION DE USUARIO:

Cuando se hayan ingresado la totalidad de los datos requeridos en el formulario, incluido el correo electrénico, el cual se convierte en el
medio idoneo a través del cual se pueden realizar todas las notificaciones, se debe dar clic en el botdn | Enviar cadiga de verificacion | , para que
sea enviado, al correo ingresado en el formulario, el codigo de verificacion, con el cual se confirma el proceso exitoso de creacion de su
usuario; que le permitird ingresar a la aplicacion de radicacion de acreencias del proceso liquidatorio.

Prevalidador  Registrarse  Iniciar Sesion

Registro de usuario

Los campos marcados con * son obligatorios.

Tipo de identificacion * Numero de identificacion * Nomobres * Apellidos *

CEDULADE CIUDADANIA v 1067888888 1 JUAN JOSE I MARTINEZ JULIO ’
Departamento * Municipio * Direccion *

CORDOBA v|| MONTERIA v ‘ CARRERA 14 % 36 -14 \
Teléfono Celular *

3104444444 l

Email * Confirmar Email *
‘ pruebas.radiciacion@gmail.com ' ‘ pruebas.radiciacion@gmail.com
Confrasefia * Confirmar Confrasefia *

Codigo de verificacion *
’ Enviar codigo de verificacion ‘ ‘ O5UZ0O2RX

Validar codigo de verificacion
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Radicacion WEB.

1. CREACION DE USUARIO:

Mensaje de confirmaciéon de envié de cddigo de Verificacion

v

Correo Electronico con Cédigo de Verificacion

iMuy bien!

Codigo de verificacion enviado correctamente.

“ H Gmail €,  Buscarcomeo T @ @ m °
rig— ¢« B e s &0 ¢ B W e« 0 @
o 2 Cadigo de verificacion e s L ] a
# Destacados Notifwacioner QRET Pratas Vb Pace Imimskanl W 4 P
@ Pespumstos i o
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Radicacion WEB.
1. CREACION DE USUARIO:

Cuando se tenga el cédigo de verificacion, se debe volver nuevamente a la ventana del proceso de creacion del usuario para ingresar el
codigo en la casilla llamada Cédigo de Verificacion y posteriormente, se debe dar clic en el botén para culminar de esta

manera la creacion del usuario de radicacion.

» 2

Prevalidador Registrarse Iniciar Sesion

Registro de usuario

Los campos marcados con * son obligatorios

Tipo de identificacion * Mimero de identificacion * Mombres * Apellidos *
CEDULA DE CIUDADANIA ~ 54880675 | | MARIA JULIANA | | HERMANDEZ PARRA |
Departamento * Municipio * Direccion *
BOLIVAR ~ CARTAGEMA ~ | CALLESZ#11-25 |
Teléfono Celular *
3145567524 |
Email * Confirmar Email *

pruebas radicaciong@gmail com | pruebas radicacioni@gmail. com

Contrasefia = Gonfirmar Contrasefia *

Codigo de verificacion *
Enviar cadigo de verificacion | | OSUZOSRX |

Validar cédigo de verficacion

Al registrarme autorizo el fratamiento de mis datos personales de confermidad con la Ley 1581 de 2012 @
-
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Radicacion WEB.

1. CREACION DE USUARIO:

iEspere Por favor!
Registrando usuario

\\

v

iMuy bien!

Usuario registrado.

Cuando nos salga el mensaje de Usuario Registrado, debemos dar
clic al botén OK

QRS2® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S °
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Radicacion WEB.

1. CREACION DE USUARIO:

Al darle clic al botén OK, cuando haya finalizado la creacion del usuario, se redireccionara de manera inmediata a la ventana de
Iniciar Sesidon. Alli debera ingresar el correo electronico con el cual se registro en el aplicativo de radicacion web y su contrasenia..

Para ingresar, solo debera dar clic en el boton Iniciar Sesion.

« > C @ - » 0

Iniciar Sesidn

QRS2
Iniciar Sesidn

Emai
pruebas.radicacion@gmail.com

Contrasena

;Recordame?

Iniciar Sesion

2Ohidd su contrasena?

QRS2°® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S 2016




Radicacion WEB.

1.1 RESTAURAR CONTRASENA:

Si llegase a olvidar su contrasefia, podra recuperarla dando clic en la opcion ¢0OIlvidé su Contrasefia?, en la ventana Iniciar Sesion.
Esta opcidn le permitird enviar un mensaje al correo electronico registrado al momento de crear su usuario de radicacion.

« > C @ S . . . »0

r Sesion

QRS2 Inicia
Iniciar Sesion

Emai
pruebas.radicacion@agmail.com

Contrasefia

:Recordame?

Iniciar Sesion

:Olidd su contrasefa?
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Radicacion WEB.

1.1 RESTAURAR CONTRASENA:

Al dar clic sobre en la opcién ¢Olvido su Contrasefia?, el

sistema lo redireccionara a una nueva ventana en la cual debera

ingresar su correo electronico y luego se dar clic al boton Enviar. Seguidamente, aparecera un mensaje indicando que debe revisar el
correo electrénico ingresado; con el fin de continuar con el proceso de

cambio de contrasefa.

Iniciar Sesian

QRS2

;Olvido su Contrasefia? QRS2 i Sesitn

Ingrese su email.

Confirmacion de envio de contrasefia

Emai
Por favar revise &l emall ingresada para cambiar sU Conirasena,

pruebas.radicacion@gmai .carr‘|

o
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Radicacion WEB.

1.1 RESTAURAR CONTRASENA.

En el cuerpo del mensaje que llegara al correo electrénico,
podra encontrar un link que dice “Para cambiar su
contrasefia: haga clic aqui”; sobre el cual debe dar clic para que
sea direccionado a la ventana donde podra realizar la asignacion
de su nueva contrasefa.

En la ventana Cambiar Contrasefa, solo ingrese su correo
electronico y la contrasefia nueva que desea asignar. Para finalizar,
debe dar clic en el botén Cambiar.

QR32 Iniciar Sesién
= M Gmail Q Buscar correo i
Cambiar Contrasena
« g 01N 0 ¢ Do Restablecer su contrasefia
|- Redactar
Emai
Recibidos Cambio de ContraSEﬁa feidee pruebas.radiciacion@gmail.com
Destacados Contrasefia

Notificaciones QRS2 Pruebas «

Pozpuestos parami «

) " . Confirmar Contraseria
] Para cambiar su conirasena haoa clic agui.
En“llad DS llllllllllllll

Borradoras m @
. & Responder Reenviar
Mas P »

VvV © % [
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Radicacion WEB.

1.1 RESTAURAR CONTRASENA:

Para continuar con el proceso, solo debe dar clic sobre el mensaje de color azul, haga clic aqui para iniciar sesion. Opcion que le
permitira el redireccionamiento a la ventana de Iniciar Sesién.

|ﬂ'.- ar Camimm

QR52 Sesio

Confirmacion de cambio de contrasena

La contrasena ha sido cambiada. Por favor haga clic agul para iniciar sesion.., @
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Radicacion WEB.

1.2 INICIAR SESION:

Con el usuario y contrasefa definidos, podra ingresar al aplicativo de radicacion de acreencias e iniciar el proceso de registro y cargue de

informacion de su acreencia de sus titulos ejecutivos o facturas, junto con la documentacion soporte y los anexos.

Sefor Acreedor, para que el proceso de radicacion sea mas
agil, tenga en cuenta lo siguiente:
QRs2
 Usted podra ingresar hasta en 5 estaciones de trabajo
(equipos de computo) con el mismo usuario y contrasefa.
« Es recomendable supervisar el trabajo que su equipo
desarrolle durante el proceso de radicacion con el fin de
evitar errores en los cargues de informacion o finalizaciones

Iniciar Sesion

Emai

pruebas.radiciacion@gmail.com

intempestivas que impidan terminar de soportar la acreencia Contrasefia
de maneracorrecta. L e

« Se recomienda que, antes de ingresar a la aplicacion de ‘Recardame?
radicacion web, se eliminen cookies y caches de su [
explorador.

QIvidé su contrasefia?

« Si aparece un mensaje indicando que ha consumido los
limites de sesiones para ingresar, por favor, contactese,
via correo electrénico, con el proceso de radicacion y solicite
soporte técnico. En el cuerpo del correo, suministre el
nombre de contacto, un numero de teléfono o numero celular,
asi como su documento de identificacion o NIT.

QRS2°® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S 2016
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Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

Después de ingresar a la sesidén, encontraremos la ventana Radicacion Web; en la cual podra visualizar todos los pre radicados y
acreencias que hayan registrado con su usuario.

jlnformacion!

No hay registros para mostrar.

Ea
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Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

En la ventana principal encontrara la siguiente informacion y botones que le permitira navegar en la vista:

2.

QRS2
[¥] Radicacion-
Radicacion Web

Mumero

(%) Acercade

Menu Radicacion: De acuerdo al perfil asignado con la creacion
del usuario de radicacion, este menu le permitird acceder a los tres
submenus a los cuales podra tener acceso con el usuario, los
cuales son: Registro, Prevalidador y Nueva.

Reqistros: Esta opcidn permitira visualizar todos procesos
registrado durante su radicacion. También le permitira continuar
con proceso donde no se ha realizado el cargue de los
documentos soporte, mientras NO se haya finalizado.

Criterio -

]

Prevalidador: Esta opcion permitira la verificacion del Archivo Detalle

(*.csv) de la acreencia que tiene la relacion de titulos ejecutivos o
facturas que seran objeto de reclamacion.

......

Por favor no dar clic en esta opcion, cuando se esté realizando un
proceso de radicacion y se haya cargado algun tipo de documento;
porque causaria que el proceso quede sin finalizar.

QRS2® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S 2016



Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

En la ventana principal también se encontrara la siguiente informacion y botones que le permitirdn navegar en esta ventana:

(s) () )

CONVIDA Usuario, pruebas.radiciacion{@gmail.com! salir

5. Proceso Liquidatorio: Permitird identificar el proceso liquidatorio 7. Salir: Esta opcion permite salir del aplicativo de radicacion.
en el cual se encuentra conectados. En este caso sera el proceso
liquidatorio de CONVIDA EPS’S EN LIQUIDACION.

6. Usuario: Permitira visualiza el correo electronico del usuario con el
cual se realiza el ingreso a la aplicacion de radicacion web.

QRS2°® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S 2016




Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

Para dar inicio el proceso de radicacion de una acreencia, debemos dar clic en la opcion Nueva; de esta manera ingresamos a la pagina
en donde se realizara el ingreso de la informacion del Formulario para Presentacion de Deudas. Se recomienda en este punto, tener
organizada toda la informacion juridica, documentos soporte del detalle y el archivo detalle (*.csv) con la relacién de los titulos ejecutivos a

reclamar, de acuerdo al tipo de acreencia que se vaya a presentar.

QRS2 Usuario, pruebas.radiciacion@gmail .com! Salir

[/ Radicacidn -

Registro de Nueva Acreencia
i= Registros

B Freteideror Datos del Acreedor (Obligatorios)
Mueva

() Acerca de Tipo de identificacion * Nimere de identificacion * Acreedor *

-- Seleccione una opcion — W Nimero de idenfificacion MNombre Completo del Acreedor

Datos de la Acreencia (Obligatorios)

Valor Reclamado *

50

Tipe de Deuda *

-- Seleccione una opcion —

Chservacicn

Soportes Legales de la Acreencia

Guardar y Continuar

QRS2°® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S 2016 6




Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

Inicialmente debemos registrar toda la informacion del Acreedor que presentara la acreencia ante el proceso liquidatorio. A continuacion,
se debe seleccionar el Tipo de Identificacion del reclamante, que podra ser Cedula de Ciudadania, cédula de extranjeria, NIT, Pasaporte
entre otros.

Usuario, pruebas radiciacion@gmail .com! Salir

Registro de Nueva Acreencia

Datos del Acreedor (Obligatorios) @

Tipo de identificacion * Mamere de identificacion * Acresdor *

-- Seleccione una opcian - L Mimero de identificacion Mombre Completo del Acreedor

- Seleccione una opcion —

CEDULA DE CIUDADAMIA

CEDULA DE EXTRANJERIA

MIT

CARMNE DIPLOMATICO 123 ]S)
PASAPORTE

TARJETA DE EXTRANJERIA

Si es la primera vez que ingresamos la informacion que estamos digitando, con solo digitar el nUmero de identificacion del Acreedor, la
aplicacion buscara en la base de datos la informacion relacionada con este documento y, en el caso de no identificar ninguna relacién con
algun acreedor antes registrado, aparecera una ventana con el mensaje jEl Acreedor no Existe!; adicional de dos opciones para
continuar en el proceso que son: Registrar Acreedor o Cancelar. En el caso de dar clic sobre el boton Registrar Acreedor se habilitara
una nueva ventana en donde se ingresara toda la informacion del Acreedor a registrar. En el caso que no deseemos crear el usuario,
podemos dar clic en el botén Cancelar.
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Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

Esta sera la ventana que se visualizara, cuando
la informacién con la que vamos a realizar la
acreencia no se encuentra en la base de datos
del proceso liquidatorio.

P
«

?

iEl Acreedor no existe!

i Desea registrarlo ahora?

[ oo | o]

Registro de Nueva Acreencia

Datos del Acreedor (Obligatorios)

i Jlee e En el caso que el acreedor ya haya presentado

una acreencia ante el proceso liquidatorio, al
momento de ingresar sSu numero de
identificacion, el sistema traera su informacion de
manera automatica.

A 4
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Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

En el caso, de que sea la primera vez que se realice el registro del acreedor ante el proceso liquidatorio, se debe dar clic en el
boton Registrar Acreedor del menu emergente, esta accion lo redireccionara a una nueva ventana en la cual debera diligenciar toda la
informacion del nuevo acreedor. En el caso que no sepa que informacion ingresar en alguna casilla, podria seleccionar las opciones tales
como Sin Especificar, No Aplica u Otro. En esta ventana, todos los datos solicitados que tenga un asterisco “ * “ al finalizar su nombre,

seran de caracter obligatorio.

QRS2 Usuario, pruebas.radiciacion@gmail.com! Salir
[ Radicacion ~
Registro de Nuevo Acreedor
i= Registros
2 PreValdador Los campos marcados con * son obligatorios.
+] Nueva 1 < o 5 £ K3 i
Tipo de identificacion * Numero de identificacion * Nombres * Apellidos *
- Seleccione una opcion — v
Departamento * Municipio * Direccion *
-- Seleccione una opcion — v - Seleccione una opcion -- v
Teléfono Celular * Email *
Numero de Cuenta Tipo de Cuenta Entidad Bancaria
- Seleccione una opcion -- v — Seleccione una opcion -- v
Tipo Regimen Tributario Tipo Razén Social Tipo Naturaleza Juridical
- Seleccione una opcion — v — Seleccione una opcion -- v — Seleccione una opcion -- v
Tipo de Acreedor
-- Seleccione una opcion — v
Registrar Acreedor
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Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

Esté muy pendiente de todos los diferentes errores que se puedan presentar al momento de ingresar la informacion en las diferentes
variables que contiene el formulario de Registro de Nuevo Acreedor.

QRS2 Usuario, pruebas radiciacion@gmail.com! Salir
[ Radicacidn~
Registro de Nuevo Acreedor
= Registros
[ PreVaidador Los campos marcados con * son obligatorios.
4] Noeva s . i A
Tipo de identificacion * Namero de identificacion * Nombres * Apellidos *
@ Acercade CEDULA DE CIUDADANIA v | 98657555 | I Ana Catalina |
Solo letras maydsculas, No se permiten caracteres
especiales QRS2 Usuario, pruebas radiciacion@gmail.com! Salir
Departamento Municipio Direccion B istemint
— Seleccione una opcién — v | | - Seleccione una opcion — v Reglstro de Nuevo Acreedor
i= Registros
Teléfono Celular * Email * s s
D) PreVaiidador Los campos marcados con * son obligatorios.
I, . DR AR " —
Nimero de Cuenta Tipo de Cuenta Entidad Bancaria Tipo de identificacion Namero de identificacion Nombres Apellidos
 SelootonE N OpeRE o) | [rr——— CEDULA DE CIUDADANIA v | | sses7555 || ANA CATALINA | | CASTELLANO LORDUIS |
Tipo Regimen Tributario Tipo Razén Social Tipo Naturaleza Ju Departamento * Municipio * Direccién *
— Seleccione una opcion — — Seleccione una opcion — v | PRIvVADA CORDOBA MONTERIA ¥ | CARRERA 12#25-10 |
Tipo de Acreedor Teléfono Celular * Email *
— Seleccione una opcién - v 310843567 | |
El valor ingresado debe tener 10 caracteres
Nimero de Cuenta Tipo de Cuenta Entidad Bancaria
- Seleccione una opcion - v — Seleccione una opcién - v
Tipo Regimen Tributario Tipo Razon Social Tipo Naturaleza Juridical
— Seleccione una opcion -- v — Seleccione una opcion — v PRIVADA v
Tipo de Acreedor
— Seleccione una opcion — v
Registrar Acreedor
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Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

Al momento de ingresar la
informacion requerida, se requiere
que esta informacion cumpla con los
siguientes parametros:
v' Toda la informacion
ingresada debe ser escrita
en letra MAYUSCULA.

v" No se deben
ingresar caracteres
especiales tales como:
Puntos, asteriscos,

guiones, Etc., en datos
como Nit o documento de
identidad, direcciones,
entre otros.

v" En los campos en que sea
requerido, se debe
ingresar la informacion
completa, como,  por
ejemplo, razon social y
direcciones.

Cuando se haya digitado toda la
informacion, se debe dar clic en el
boton Registrar Acreedor.

QRS2

[ Radicacin -
i= Registos
[ Prevahidador

B Nuea

(@) Acercade

Registro de Nuevo Acreedor

Los campos marcados con * son obligatorios.

Usuario, pruebas.radiciacion@gmail.com!

Salir

Tipo de identificacion * Nimero de identificacion * Mombres * Apeliidos *
CEDULA DE CIUDADANIA W || 98657555 | | AMNA CATALINA | ‘ CASTELLANO LORDUIS |
Departamento * Municipio * Direccion *
CORDOBA v MONTERIA v | CARRERA1Z#25-10 |
Teléfono Celular * Email *
| 3104569550 | | PRUEBAS.RADICACION@GMAIL COM |
Mimero de Cuenta Tipo de Cuenta Entidad Bancaria
98087654765453 ‘ AHORROS w | BANGO AGRARIO v
Tipe Regimen Tributaric Tipo Razon Social Tipe Maturaleza Juridical
i SOCIEDAD PORACCIONES SIMPLIFICADA - S.AS. h PRIVADA v

REGIMEN SIMPLIFICADO

Tipo de Acreedor

OTRO

Registrar Acreedor
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Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

v/

iMuy bien!

Registro Exitoso.
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Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

Para el registro de los Datos del Apoderado, se debe diligenciar de la misma forma como se realiz6 para el registro de los Datos del
Acreedor; ya que, si los datos del apoderado no han sido registrados por primera vez en el aplicativo de radicacion, se debera llenar un
formulario con toda la informacion requerida para el apoderado. No obstante, lo anterior, es de precisar que el registro de esta informacion

es opcional.
Datos del Apoderado {Opcicnales)@

Ndmero de idenfificacion * Apoderado (Opcional)

Tipo de identificacion *
-- Seleccione una opcion — hd Mamero de identificacion Mombre Completo del Apoderado

En caso de que el apoderado se haya registrado en el aplicativo de radicacion web, con solo ingresar su numero de identificacion
en la casilla Numero de Identificacion, de manera automatica traera su informacion, en consecuencia, no habra necesidad de registrar,

nuevamente, la informacion del apoderado.

Datos del Apoderado (Opcionales)

Tipo de identificacion * Mamers de identificacion * Apoderado (Opcional)
w 1067355588 MARTIMEZ JULIO JUAN JOSE

CEDULA DE CIUDADAMIA
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Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

En el caso de que el apoderado no haya ingresado su informacién en un proceso previo de registro de una acreencia, al momento de
ingresar su nimero de identificacion se mostrara un mensaje indicando que iEl Apoderado no existe! por lo cual se debera dar clic en el

boton Registrar Apoderado que se encuentra en la ventana emergente.

?

jEl Apoderado no existe!

i Desea registrarlo ahora?

| Regisirar Apoderado |
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Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

En la ventana Registro de Nuevo Apoderado, se debe diligenciar los datos del apoderado y toda aquella informacién solicitada que
tenga en su nombre un asterisco “ * “ a su derecha, es un campo obligatorio. En el caso que no sepa que informacién ingresar en alguna
casilla, podria seleccionar opciones tales como Sin Especificar, No Aplica u Otro. Para finalizar el registro de la informacién del
apoderado, debera dar clic al botén Registrar Apoderado y posteriormente dar clic en el boton OK de la ventana emergente.

Registro de Nuevo Apoderado

Los campos marcados con * son obligatorios

Tipo de ideniificacion * Mamero de identificacion * Mombres * Apelidos *
CEDULA DE CIUDADAMIA v 5204300 | | MAURICIO JOSE SARMIENTC MEMDEZ |
Departamento * Municipic * Direccion *
BOYACA v TUMNJA w | CARRERA 4 # 50 -10 |
Teléfono Celular * Email *
3220008767 | | MAURICIO SARMIENTO@HOTMAIL. COM |
Mimero de Cuenta Tipo de Cuenta Entidad Bancaria
-- Seleccione una opcion — ~ — Seleccione una opcion - w

Tarjeta Profesional *

B776562-1
Tipe Regimen Tributario * Tipo Razdn Social * Tipe Maturaleza Juridical *
SIN ESPECIFICAR w MO APLICA v MO APLICA W

Tipo de Acreedor *

OTRO w

@ Registrar Apoderado
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Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

Vv

iMuy bien!

Registro Exitoso.
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Radicacion WEB.
2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

En el aparte Datos de la Acreencia, primero se debe digitar el Valor Reclamado que sera la sumatoria de
la columna ValorReclamado del archivo CSV que contiene la relacion de la totalidad de los titulos ejecutivos o facturas reclamados.

Datos de la Acerencia (Obligatorios)

Valor Reclamado *
$83.500.000
Tipo de Deuda *
@ D01 - DEUDAS CONTRATOS LABORALES |

Observacion

SE INGRESAN DOS CONCEPTOS NUEVOS QUE SON CT HACIENDO RELACION A CESANTIAS Y CTI A INTERES DE CESANTIAS

A continuacion, se debe seleccionar el tipo de acreencia a reclamar en el menu Tipo de Deuda. De igual manera, encontramos una casilla
llamada Observacion, que lo ayudaréa a registrar alguna informacién que pueda servir de orientacion al proceso liquidatorio al momento de

la revision en el proceso de calificacion.
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Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

En algunas ocasiones, al momento de seleccionar el tipo de deuda a radicar; se mostrard un mensaje informativo que le indicara que el
tipo de deuda seleccionada esta asociada una radicacion en proceso o concluida. Este mensaje informativo es de utilidad para evitar

duplicidad de radicaciones.

iInformacion!

j¥a se encuenira(n) 2 acreencia(s) registradas del
tipo EOI;

o |
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Radicacion WEB.
2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

Con la seleccion del Tipo de Deuda y el ingreso de la observacion, se desplegara un menu de cargue de documentos juridicos que
conformaran los Soportes Legales de la Acreencia, los cuales deben ser nombrados de forma clara y cumpliendo con la estructura
previamente expuesta en el archivo Formatos y Anexos Técnicos del tipo de acreencia.

La documentacion que serviran de soporte legales para la reclamacion, debera ser guardada en formato PDF, en escala de grises y con
resolucion no mayor a 300DPI o 300PPP. Es importante indicar, que en este punto; la totalidad de los documentos juridicos cargados en
cada uno de los campos habilitados en el mend, no podran superar en tamafo y en conjunto, la totalidad de 20MB permitidos.

En el caso de que la totalidad de la informacion que servirA como soportes Legales de la acreencia, superen los 20 MB
permitidos; se podra comprimir dicha informacion en los formatos *.zip y *.7z.
Soportes Legales de la Acreencia
Doc. ldenfidad * (Obligatoric)
1. Fotocopia documento de Identidad *Obligatorio
@ | Elegir archivos |I‘Ic se ha seleccionado ningdn archivo

Poder Autenticado
2. Poder del Apoderado Autenticado

| Elegir archivos | Mo se ha seleccionado ningdn archivo

Doc. Apoderado
3. Copia de cedula de ciudadania del Apoderado
| Elegir archivos | Mo se ha seleccionado ningin archivo
Ceriificado Bancario

4. Certificacion bancaria, no mayor a 30 dias
| Elegir archivos | Mo se ha seleccionado ningin archivo

QRS2°® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S 2016 Q




Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

Para el cargue de los documentos soporte juridicos, se debe dar clic en el boton Elegir archivos | e encuentra ubicado debajo de cada uno
los nombres de los documentos juridicos de acuerdo al tipo de acreencia, lo cual le permitira abrir una ventana de busqueda y seleccionar el
archivo correspondiente al documento a soportar. Es importante cargar todos aquellos documentos que tengan un asterisco (*) al finalizar
su nombre, ya que son de caracter obligatorio y si no se soportan, se visualizara un mensaje informativo indicando que no podra continuar
con el proceso, si dicho archivo no es soportando.

Soportes Legales de la Acreencia

Doc. Identidad * (Obligatorio)

1. Fotocopia documento de Identidad *Obligatorio
Elegir archivos | Mo se ha seleccionado ningun archivo

Poder Autenficado
2. Poder del Apoderado Autenticado i~ © 4 | <« Nuevacarpe.. > UDD3727973% v B D Buscar en UD037279739
lm Mo =& ha seleccionado ningan
Organizar + Mueva carpeta = - 0
Doc. Apoderado [ Escritorio Mombre " Tipo L]
3. Copia de cedula de ciudadania del Apoderado CLINICA ZO@ DO1_08657555_ CEDULA pef Adobe
Nﬂ se ha seleccionado ningin DOCUMENTO D01_98657355_ICT_20180612.pdf Adobe
DOCUMENTOS DO01_98657555_1D_20180612.pdf Adobe v
Certificado Bancario DOCUMENTOS ' v < T R o oy

4. Certificacion bancaria, no mayor a 30 dias

Mombre de archivo: | D01_88657335_CEDULA.pdf ~ | | Adobe Acrobat Document (*.pe

18

Elegir archivos | Mo =e ha seleccionado ningln

QRS2® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S 2016 G




Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

Si durante el proceso de radicacion de su acreencia, llegase a seleccionar algunos de los siguientes tipos de acreencias; tales como (D01) Salarios y
Prestaciones Laborales, (D15) Procesos Ordinarios, (D16) Procesos Ejecutivos, (D17) Sentencias en Firme y (D18) Conciliaciones; se desplegara
unos campos adicionales, los cuales deben ser diligenciados para continuar con el proceso de radicacion.

Por ejemplo, en el caso de la deuda (D01) se solicitara informacion laboral del empleado reclamante; tales como Tipo de Contrato, Cargo, Fecha de
ingreso y Retiro, Dias Trabajados, entre otros. En el caso de Dias Trabajados, se debe calcular el niumero de dias de acuerdo al total del tiempo
laborado y en el caso de que no conozca esta informacion, podra digitar valor Cero (0). Este proceso se puede repetir en los demas datos que se
desconozca, como por ejemplo auxilio de transporte, anticipo préstamo y otros.

Al finalizar el cargue de toda la informacién, debemos darle clic al boton Guardar y Continuar

Datos Laborales @

Tipo de Confrato * Cargo * Fecha Ingreso *(DD/MMWAAAA) Fecha Retiro *(DD/MMWAAAA)

TERMINO INDEFINIDO v ASISTENTE ADMINISTRATICO 12/06/2018 12/06/2019 =)
Dias Trabajados * Salario Mensual Basico * Auxilio Transporte * Salario Mensual *

365 2000000 0 0
Prestamo Libranza * Anticipo Prestamo * Orden Judicial * Otros

q = 0 0 0

Pagos *

Guardar y Continuar

QRS2°® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S a
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Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

En el caso de las deudas (D15) a la (D18), se solicitara informacion correspondiente al expediente judicial tales como cédigo unico del
proceso, despacho, departamento y municipio donde se lleva el proceso judicial. Esta informacién es de caracter obligatoria.

Datos Judiciales @

Caodigo Unico de Proceso Despacho Departamento * Municipio *

2308987 3T3773535 JUZGADO TERCERO CORDOBA v MOMNTERIA

Guardar y Continuar

Cuando se tenga la documentacion juridica cargada, al igual que toda la informacion adicional solicitada de acuerdo al tipo de acreencia,
se debe dar clic en el boton Guardar y Continuar.

QRS2°® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S e
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Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

Cuando el proceso de cargue de documentos haya finalizado, se visualizard un mensaje informando que el proceso ha concluido de
manera exitosa. De igual manera, en el mismo se indicaran la cantidad de soportes cargados.

Para continuar con el siguiente paso, dé clic en el boton “OK?”.

7

iMuy bien!

3 soporte(s) cargados

QRS2® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S 2016




Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

Una vez finalizado el registro de los datos del acreedor y con sus respectivos documentos legales, se debera realizar el cargue del
documento CSV que contiene la relacion de todos sus titulos ejecutivos o facturas reclamadas. Este proceso lo realizara en la ventana

Registro de items — Archivo en Formato del archivo (csv).

Para realizar el proceso de cargue del Archivo CSV, tenemos que dar clic en el boton Erewse  : que le permitira la busqueda y seleccion
del archivo csv antes generado, el cual debe estar nombrado de acuerdo a los requerimientos establecidos en cada uno de los Formatos
y Anexos Técnicos de los tipos de acreencias. Cuando se haya seleccionado el archivo, debe dar clic en el botdn Registrar Items.

Usuario, pruebas radiciacion@gmail.com! Salir

Registro de Items - Archivo en Formato (csv)

Los campos marcados con * son obligatorios
Tipo de Deuda *

D01 - DEUDAS CONTRATOS LABORALES v

Tipo de Identificacion * Namero de Identificacion * Valor Reclamado *

CEDULA DE CIUDADANIA v 98657555 $83,500,000

Seleccione un archivo .csv
Seleccione maximo 1 archivo con extension (.csv), tamafio méximo por archivo 10 MB Browse

Atras

QRS2® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S 2016 °




Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

Cuando se tenga seleccionado el archivo CSV correspondiente a su reclamacion, debemos dar clic en el boton Abrir.

QRS2

[@ Radicacion -

i= Registros
[ PreValidador

[ Nueva

Registro de Items - Archivo en Formato (csv)

Los campos marcados con * son obligatorios.
Tipo de Deuda *

D01 - DEUDAS CONTRATOS LABORALES

Tipo de Identificacion * Namero de Identificacion *

CEDULA DE CIUDADANIA v 98657555

Seleccione un archivo .csv

Seleccione maximo 1 archivo con extension (.csv), tamafio maximo por archivo 10 MB

X
<« v N <« DOC... > DOCUMENTOS PRUEBA RADICACION » v ] Buscar en DOCUMENTOS PR...
Organizar v Nueva carpeta =~ [ o
BACKUP AMBUC A  Nombre Fecha de modificacion  Tipo Tam A
BACK UP EMDISA £3°] DO1_98657555.csv 22/08/20219:22 p.m.  Archivo de valores...
LABORAL EMDIS# £37] D16_890107487.csv 16/05/2021 12:52 a. m. Archivo de valores...
QRS2 @ D16_900602326.csv 16/05/2021 12:02 a. m. Archivo de valores... 5
N o
v < >

@ Fete eaniinn

Nombre de archivo: | DO1_98657555.csv

v jiVlicrosoft Excel Comma Separa v

42 1 Cancelar

Usuario, pruebas. radiciacion@gmail.com! Salir

Valor Reclamado *

$83,500,000

Browse

QRS2® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S 2016




Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

Dependiendo el tamafio del documento CSV y la velocidad del su internet, puede variar la duracion del proceso de cargue y validacion de

su archivo..

iEspere Por favor!
Validando archivo para registro de items:

D01_98657555.csv

~

~

Durante del proceso de cargue del archivo CSV, se podran identificar en el documento si este cuenta con uno o varios errores; gracias a
gue esta ventana realiza un proceso de validacion. Por lo cual, si se llegase a presentar un inconveniente, solo debera revisar el archivo

con los errores y realizar los ajustes en el archivo CSV para su posterior verificacién y continuar el proceso.

QRS2® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S 2016 6



Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

Cuando termine el proceso de cargue y validacion del archivo csv, solo debera dar clic en el botdon OK para continuar con su proceso
radicacion de la acreencia.

v/

iMuy bien!

4 item(s) registrados
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Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

Sefor acreedor, si usted ha finalizado el cargue de los documentos soportes juridicos y se la haya asignado un consecutivo de pre
radicado, o a finalizado el cargue del documento csv que contiene la relacion de sus titulos ejecutivos o facturas; usted podra salir de la
aplicacion sin ningun problema, ya que toda la informacién registrada hasta este punto en el aplicativo web estara almacenada manera
correcta.

Para continuar con el proceso de radicacion de su acreencia, debera dar clic en el boton iniciar sesion, buscar el consecutivo de pre
radicado asignado a su racreencia en el submenud Registro y continuar con el proceso en el punto donde se haya suspendido.

Jsuario, pruebas radiciacion@gmail.com! Salir

Radicaciéon Web

Nimero Criterio ‘ Q ‘

Niimero Estado Tipo items. Acreedor

P01-000001 PRERADICADO DEUDAS CONTRATOS LABORALES 0 CASTELLANO LORDUIS ANA CATALINA

agina 10 v | Anterior n Siguiente

QRS2® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S 2016




Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

En el caso de que haya suspendido el proceso de radicacion antes del cargue del documento CSV, debera ingresar al aplicativo y
buscar el consecutivo de pre radicado en el submenu Registro. Para continuar con el proceso, debera dar clic sobre el pre radicado y
en la nueva ventana habilitada, se debe dar clic en boton Items vy realizar todos los pasos antes mencionados.

Acreencia P01-000034

himero Cédigo Tipo Deuda
P01-000034 EN DEUDAS CONTRATOS LABORALES
Valor Reclamado Valor Aceptado Fecha de registro Fecha de radicacion ligms Reclamados
583,500,000 812572021 0
Estada Presentacidn Proceso
PRERADICADO PRERADICADA CALIFICACION Y GRADUACION
Identificacion Acreedor Acreador
98657335 CASTELLANO LORDUIS ANA CATALINA
Observacion

Items Soportados

0

Ards | | Soportes

Registro de ltems - Archivo en Formato (csv)

Los campos marcados con * son obligatorios
Tipo de Deuda *

D01 - DEUDAS CONTRATOS LABORALES

Tipo de Idenfificacion * Mimero de ldentificacion *

CEDULA DE CIUDADAMIA v 88657555

Seleccione un archivo .csv

Seleccione maximo 1 archivo con extension (.csv), tamafio maxime por archivo 10 MB

QRS2°® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S 2016
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Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

Para el cargue de los documentos soporte de los titulos ejecutivos o facturas a reclamar; existen dos opciones de realizar dicho proceso:
Cargue de documentos de manera individual y Cargue de documentos de manera Masiva.

2.1 CARGUE DE DOCUMENTOS DE MANERA INDIVIDUAL:

Si ha optado por el cargue de los documentos soportes de manera individual, corresponde al uno a uno del cargue de los soportes de los
items correspondientes a los titulos ejecutivos o facturas a reclamar. Para esto debera dar clic en cada uno de los items reclamados de
acuerdo al tipo de deuda, que se identificaran con un hipervinculo resaltado en color azul celeste.

Al dar clic sobre el titulo ejecutivo o factura a reclamar, se habilitara una visual del item seleccionado; en la cual podra identificar el boton
Soporte, opcidn que le permitira realizar el cargue de los soportes respectivos.

Acreencia P01-000001 - Items

Tipo Contrato Cargo Fecha Ingreso Fecha Retiro Dias Laborados Salario Mensual Basico

TERMINO INDEFINIDO ASISTENTE ADMINISTRATICO 6/12/2018 6/12/2019 365 2000000

Auxilio Transporte Salario Mensual Prestamo Libranza Anticipo Prestamo Orden Judicial Otros

0 0 0o o o 0

Pagos

0

ConceptoReclamado I o | |

c Soportes Ti i i
D o Dot cc 98657555

Do1 cc 98657555

astellano Lorduis Ana

astellano Lorduis Ana

astellano Lorduis Ana

ol ol ololy

0
0 Do1 cc 98657555
0

Do1 cc 98657555 astellano Lorduis Ana

QRS2® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S 2016 Q




Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:
2.1 CARGUE DE DOCUMENTOS DE MANERA INDIVIDUAL:

QR52

[?1 Radicaciin -

Acreencia P01-000001 - ltem 1
{= Registos

D Pre\alidador
TipoReclamacion Tipoldentificacion Numeroldentificacion PrimerApellido SegundoApellido PrimerNombre SegundoMombre ConceptoRecl

[ Mueva

D01 CcC 88657355 Castellano Lorduis Ana Catalina ID

(@) Acercade

4 4

Usuario, prusbas_radiciacioni@gmail com!

Salir

Afras

|@)
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Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:
2.1 CARGUE DE DOCUMENTOS DE MANERA INDIVIDUAL:

Una vez habilitado el men( de Soporte items, se visualizar el botén Nuevo; con el cual
documentos o archivos comprimidos que soportaran el item seleccionado.

se podra acceder a la busqueda de los

Usuario, pruebas radiciacion@gmail.com! Salir

Acreencia P01-000001 - Item 1

TipoRecl i Tipoldentificacion N tificacion PrimerApellido SegundoApellido PrimerNombre Segund e Ci toRecl

D01 cC 98657555 Castellano Lorduis Ana Catalina

Soportes ltem

] (@
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Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:
2.1 CARGUE DE DOCUMENTOS DE MANERA INDIVIDUAL:

Al dar clic en el boton Nuevo, se desplegara la opcion Subir Archivo y continuara dando clic al boton Browse. Esta opcion abrira una ventana del
Explorador de Archivos, en la cual podra seleccionar uno o hasta 10 archivos en formato PDF o Comprimidos que deberan estar nombrados de
acuerdo a la estructura establecida en el Formato y Anexo Técnico del tipo de acreencia a reclamar. Este proceso se puede repetir tantas veces
se requiera.

Es de anotar, que la duracidon del proceso de cargue de los soportes; se vera afectada por el tamafio de los documentos, cantidades y velocidad de
Su conexion a internet. Se recomienda no refrescar la ventana durante el proceso de cargue de los documentos soportes ni salir del aplicativo de
radicacion web, hasta que el proceso haya finalizado de manera exitosa.

Usuario, pruebas radiciacion@gmail.com! Salir

Acreencia P01-000001 - Item 1

G F FechaFin  ValorRe

3657555 Castellano Lorduis Ana Catalina D 12/06/2018 12/06/2019 $78.00C
4 »
Soportes Item
Subir Archivo
Soporte de item (Nombre Valido: TipoR ion_| 1_Ci )_Fe ), El formato de Ia fecha aceptado es: AAAAMMDD
Browse
X
« v « CAJA 3888489 > Nueva carpeta > UD037279739 v 4] Buscar en UD037279739 RS
Cancelar ‘ “  Subir J

Organizar v Nueva carpeta =~ M @
~
[ Este equipo A Nombre echa de modificacion ipo Tam A
& Descargas [ ACTO DE POSECION. pdf 28/10/20198:35 2 AdobeArabaED
2 . A bat D..

<] Documentos %) D01_98657555_ID_20180612.pdf
. . D01_98657555_1D_20180612_2.pdf

Nombre de archivo: ‘001 98657555_ID_20180612.pdf v| | Archivos personalizados (*.pdf; v
[ (28) [oow ] [ Gonc

QRS2® Question Resolutlon Solution Consultant & Legal S.A.S 2016
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Radicacion WEB.
2. RADICACION DE LA ACREENCIA:
2.1 CARGUE DE DOCUMENTOS DE MANERA INDIVIDUAL:

QRS2® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S 2016



Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:
2.1 CARGUE DE DOCUMENTOS DE MANERA INDIVIDUAL:

Usuario, prushas radiciacion@gmail com! Salir

A || « Nueva carpeta > UD037279739 v 0 P Buscar en UD037279739
Organizar v Nueva carpeta Bz~ M o ptoReclamado Fechalnicio FechaFin ValorRe
= <
B Este equipo A Nombre Fecha de modificacién  Tipo Tar A \ 18 121062019 $78.00C
_‘ Descargas n D01_98657555_ID_20180612.rar 22/08/2021 %:33 p. m. Archivo WinRAR | —— »
D B D01_98657555_ID_20180612_2.pdf 28/10/2019 8:35 a, m. Adobe Acrobat D...
o ® D01_98657555_ID_20180612_3.pdf 28/10/2019 8:35 3. m. Adobe Acrobat D...
B Escritorio %) TD006699239.pdf 28/10/20198:35a.m.  Adobe Acrobat D...
=] Imagenes %) TD006699240.pdf 28/10/20198:35a. m.  Adobe Acrobat D...
D Musica [£) Tn0NRRQEIAT nef 28/10/201Q 835 2 m Adnhs Acrnhat ) i flones
v < >
B o B Eliminar [ Descargar
Nombre de archivo: |*D01_98657555_1D_20180612_3.pdf" “D01_9865755 | | Archivos personalizados (*pef; |
_ i
Soporte de item (Nombre Valido: jon_| ificacion_Ci ,_Fechalnicio), El formato de Ia fecha aceptado es: AAAAMMDD
Seleccione maximo 10 archivos con extensiones (.pdf,.rar,.zip,.72). tamafio maximo por archivo 10 MB Browse

o= ) IS

Vv

iMuy bien!

3 soporte(s) cargados
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Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:
2.1 CARGUE DE DOCUMENTOS DE MANERA INDIVIDUAL:

En el caso de que se llegasen a presentar errores en el nombramiento de algunos de los documentos que soportan los items de la
acreencia, el aplicativo mostrara un mensaje de error donde se informa como se deberd renombrar el archivo de acuerdo a la
estructura establecida en el Formato y Anexo Técnico del tipo de acreencia a reclamar.

Un error muy comun es que no se digite de manera correcta el nimero de documento de identificacion del tercero que presenta de la
reclamacion.

&

iError!

* D01_98657555_ID_20180612.rar:
contenido del archivo no coincide con la

El
extension .rar

* Sefor Acreedor, En el caso de gque esté realizando un proceso de radicacion de una acreencia fuera de los términos oportunos, es
posible que se visualice un mensaje de error respecto al nombre del archivo; debido al requerimiento del sistema para la identificacion del
archivo soporte, proceso por el cual se requiere realizar el cambio de la letra inicial “D” por la letra “E” en los nombres de los archivos a

ser cargados.
QRS2® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S 2016




Radicacion WEB

2. RADICACION DE LA ACREENCIA

2.2 CARGUE DE DOCUMENTOS DE MANERA MASIVA

Si ha optado por el cargue de los documentos soportes de los titulos ejecutivo o factura de manera masiva, usted podra dar clic en el boton

Cargar Soporte de la ventana item.

QRS2
[ Radicacion -
= Registos

[ Prevaidador

[ Nueva

(Z) Acerca de

Acreencia P07-000452 - ltems

MumeroFactura

NumeroFactura Soportes C tivo TipoRecl
1 0 1 Do7
2 o 2 Do7
3 0 3 DOT
4 0 4 Do7
5 o 5 Do7
5 0 6 DOT
= 0 7 Do7
3 0 & Do7
9 0 a Do7
10 0 10 Do7

Registros por pagina 10 ~ | Anterior - 2 3 4 EIQUIEME@
Nt

Usuario: pruebas. radiciacion@gmail.com, Rol: Radicador Web

Tipoldentificacion Mumeroldentificacion DigitoVerificacion NombreRazonSocial

Ml

HI

Ml

Ml

NI

Ml

Ml

Ml

Ml

Ml

B5853553

BEBE355S

etetatttita)

B5853553

88583585

etetatattita)

B58E3553

BEEEEHEE

85068568

fetchata )

4

4

ESEHOSPITALREGION.

ESEHOSFITALREGION

ESEHOSPITALREGION.

ESEHOSPITALREGICN.

ESEHOSPITALREGION.

ESEHOSFITALREGION.

ESEHOSPITALREGICN.

ESEHOSFITALREGION.

ESEHOSPITALREGION.

ESEHOSFITALREGICH.

*

| Atras

Cargar Sopories
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Radicacion WEB

2. RADICACION DE LA ACREENCIA
2.2 CARGUE DE DOCUMENTOS DE MANERA MASIVA

En la ventana Carga de Archivos, es importante que haga una lectura detallada de las validaciones y recomendaciones que deben ser
tenidas en cuenta para realizar el cargue masivo de informacion. Para dar inicio al proceso de cargue de informacion, debe dar clic en el

boton Browse que abrira el explorador de archivos.

QRS2 Usuario: pruebas.radiciacion@gmail com, Rol: Radicador Web Salir

[¥) Radicaciin -

Carga de Archivos
i= Registos

[l PreValidador Validaciones

B Moo El proceso de carga masiva de sopertes cuenia con dos validaciones:

2 -

= Walidacion inicial que comprende oz siguientes aspectos de los archivos seleccionados:
(2) Acercade & MNombre del archivo, debe iniciar con el codigo del fipo de deuda y el ndmere de identificacion del acreedor asi: Consecutivo_DO7_85888588. adicional la informacion solicitzda segln el fipo de deuda todo separado por guion bajo
C ive_TipoR ion_Ni tificacion_PrefijoNumeroFactura_NumeroFactura

« Tamafio del archivo, no podra superar el limite de 20 MB

o Confenido y extensiones del archivo .pdf,.rar,.zip,.7z
Walidacion al azociar y cargar archives que pasaron 13 validacion inicial, bisqueda de un item con los datos proporcionados en el nombre del archivo, de no encontrar un item para asociar el archive no sera cargado

Recomendaciones
= Loz nombres de los archivos deben iniciar por el consecutivo utiizade en el proceso de registro. un nimera consecutivo asignado a cada item
Seleccion de Archivos @

Los nombres de los archivos deben iniciar por: Consecutive_DO07_88885888 y contenar Ci y_TipoR ion_Numer | oFactura_NumeroFactura

Seleccione maximo 110 archivos con extensiones (.pdf,.rar,.2ip,.7z), tamafic maximao por archivo 20 MB

Cancelar ‘
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Radicacion WEB

2. RADICACION DE LA ACREENCIA
2.2 CARGUE DE DOCUMENTOS DE MANERA MASIVA

Una vez ubicado en el explorador de archivo, identifique los documentos que desea cargar para soportar los items reclamados, seleccionelos
y de clic en el boton Abrir para iniciar la validacion del cargue.

Senor acreedor, recuerde que la duracion del proceso de validacion y cargue de los soportes; se vera afectada de acuerdo por tamafo de los
documentos, cantidades y velocidad de su conexion a internet.

Usuario: pruebas.radiciacion@gmail.com, Rel: Radicador Web Salir

Carga de Archivos

~ > TOSHIBA EXT(E9) > SOPORTES > SOPORTES ~ U Buscaren SOPORTES
zar v Nueva carpeta = . [0 @ B9 adicionallainformacion solickada segun el tipo de deuda todo separado por guion bajo

Noembre Fecha de modificacion  Tipo Tamafio

24/10/2022 2:55 p. m. 19.961 KB L - . - -
L Descargas rehivo, de no encontrar un item para asociar el archive no seré cargade
24/10/2022 2:57 p. m. 19.961 KB
] Document
24/10/2022 2:58 p. m. 19.961 KB
B Escrit
24/10/2022 2:59 p. m. 19.951 KB | formato DDMMAAAA y debe contener & caracretes
> I Imég
24/10/2022 3:00 p. m. 19.961 KB
> @ m
e 24/10/2022 3:01 p. m. 19.961 KB PrefijoNumeroFactura_NumeroFactura
> i
24/10/2022 3:02 p. m. 19.961 KB B
> Ea Disco local (C)
24/10/2022 3:04 p. m. 19.961 KB
> wm Nuevo vol (D:}
24/10/2022 3:05 p. m. 19.961 KB
e E |
BB 10_D07_88888888_10.zip 24/10/2022 2:55 p. m. 19.961 KB
> e TOSHIBA EXT (E] B 11_po7_ss823888 11.zip 24/10/2022 2:56 p. m. 19.961 KB
> @@ Red E 12_D07_88888888_12.zip 24/10/2022 2:56 p. m. Archivo WinRAR Z... 19.961 KB
P ——— — T E——
Nombre: | "1_D07_sg88888s_1 zip” "2_DU7_88888888_2.zip" "3_DU7_BB8B8888_3.zip” "4_DO7_88888888_ Archives personalizades (*.pdf;

QRS2® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S 2016 °



Radicacion WEB

2. RADICACION DE LA ACREENCIA
2.2 CARGUE DE DOCUMENTOS DE MANERA MASIVA

Un momento por favor

Verificando 110 archivos

.
N
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Radicacion WEB
2. RADICACION DE LA ACREENCIA
2.2 CARGUE DE DOCUMENTOS DE MANERA MASIVA

Una vez realizada la validacion de los documentos cargados y esta haya finalizado de manera exitosa, debera dar clic en el botén subir para
gue los soportes seleccionados se carguen y asocien en los items correspondientes.

QRS2 » Tamafio del archivo, no podra superar el limite de 20 MB
« Contenido y extensiones del archive .pdf,.rar,.zip,.7z
= Validacion al asociar y cargar archivos que pasaron la validacién inicial, bisqueda de un item con los datos proporcicnados en el nombre del archivo, de no encontrar un item para asociar el archivo no serd cargado

[/ Radicaciin~

— Recomendaciones

« Los nombres de los archivos deben iniciar por el consecutivo utilizade en el proceso de registro, un ndmero consecutivo asignado a cada item
B Prevalidador

Seleccion de Archivos

B tuewa
Los nombres de los archivos deben iniciar por: Consecutivo_DO07_88888888 vy it C tivo_TipoRecl ion_Numeroldentificacion_PrefijoNumeroFactura_NumercFactura

(&) Acercade 110 archivos EBrowse

Archivos listos para asociar

Nimero Nombre Tamafio

1 1_D07_88888888_1.zip 19 49 MB
2 2_D07_83338883_2.zip 19,49 MB
3 3_D07_83538383_3 zip 19,49 MB
4 4_D07_83333583_4.zip 19,49 MB
5 5_D07_83838383_5.zip 19,49 MB
[} 6_D07_83338883_6.zip 19,49 MB
7 7_D07_B88868868_7 zip 19,49 MB
3 &_D07_83338883_5.zip 19,49 MB
9 9_D07_88558868_9.zip 19,49 MB
10 10_D07_85553585_10.zip 19,49 MB
Sub total 10 de 110 archivos 194,92 MB
Total 110 archivos 214415 ME

Registros por pagina 10 ~ interior- 2 3 4 Siguiente

[ e o
:
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2. RADICACION DE LA ACREENCIA
2.2 CARGUE DE DOCUMENTOS DE MANERA MASIVA
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Radicacion WEB
2. RADICACION DE LA ACREENCIA
2.2 CARGUE DE DOCUMENTOS DE MANERA MASIVA

Después de finalizado el proceso de cargue de los soportes se generarda un archivo CSV donde se detallard linea a linea el proceso
realizado.

Descargas ]
o iQué quieres hacer con DO7_88888888_Resulta...
Abrir Guardar como ~
NumeroFactura |:|Z‘
nnnnnn Soportes  Ci Ti Tipolder i ificacion DigitoVerificacion NombreRazonSocial
1 0 1 Do7 Ml B5553888 4 ESEHOSPITALREGION.
2 o 2 Do7 NI 85553388 4 ESEHOSPITALREGION.
3 0 3 Do7 Ml fetlalatetatali] 4 ESEHOSPITALREGION
4 0 4 Do7 Ml 55553888 4 ESEHOSPITALREGION.
5 0 5 Do7 NI 85553338 4 ESEHOSPITALREGION.
& 0 ] Do7 Ml 55553885 4 ESEHOSPITALREGION.
0 7 Do7 Ml 55553888 4 ESEHOSPITALREGION.
3 o 8 Do7 NI BE583388 4 ESEHOSPITALREGION.
g 0 9 DO7 Ml B5553883 4 ESEHOSPITALREGION.
10 0 10 Do7 Ml B5553888 4 ESEHOSPITALREGION.
*
Registros por pagina 10 v | Anterior n 2 3 4 Siguiente
Atras | | Cargar Soportes | | Finalizar y Radicar
-

QRS2® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S 2016 e



Radicacion WEB

2. RADICACION DE LA ACREENCIA
2.2 CARGUE DE DOCUMENTOS DE MANERA MASIVA

Este archivo estard compuesto por tres columnas: Archivo, Estado y Errores. La columna Archivo detallara los nombres de todos los archivo
gue fueron seleccionados para el cargue, la columna Estado indicara si el archivo fue cargado y asociado o no al items correspondiente; y la
columna errores discriminaran los posibles errores por los cuales no se hayan cargado y asociado los documentos soportes en el caso que
suceda.

A B C D E F G H J K L M N o P Q R S T u
1 |Archivo JEstado Errores
2 |7_D07_88888888_7.zip ASOCIADO Y CARGADO
3 |1_DO07_88888888_l.zip ASOCIADO Y CARGADO
4 |9_DO07_88888888_9.zip ASOCIADO Y CARGADO
5 |5_D07_88383888_5.zip ASOCIADO Y CARGADO
ASOCIADO Y CARGADO
7 |2_D07_88383888 2.zip ASOCIADO Y CARGADO
8 |8_D07 88383888 8.zip ASOCIADO Y CARGADO
9 |3_D07_88888888_3.zip ASOCIADO Y CARGADO
10 |4_D07_88888888_4.zip ASOCIADO Y CARGADO
11 |10_DO07_88888888_10.zip  ASOCIADOQ Y CARGADO
12 |11_DO07_88888888_1l.zip  ASOCIADO Y CARGADO
13 |13_D07_88388888_13.zip  ASOCIADO Y CARGADO
14 |12_D07_88388888 12.zip  ASOCIADO Y CARGADO
15 |15_D07_88388888 15.zip  ASOCIADO Y CARGADO
16 |14_D07_88888888_14.7ip  ASOCIADO Y CARGADO
17 |17_D07_88888888 17.zip  ASOCIADO Y CARGADO
18 |19_DO07_88888888_19.zip  ASOCIADO Y CARGADO
19 |18_DO07_88888888_18.zip  ASOCIADO Y CARGADO
20 16_D07_28888888_16.zip  ASOCIADO Y CARGADO
21 /20_DO7_88888888 20.zip  ASOCIADO Y CARGADO
22 121 _DO7_83888888 21.zip  ASOCIADO Y CARGADO
23 23_DO07_88888888 23.zip  ASOCIADO Y CARGADO
2422 D07 88888888 22.zip  ASOCIADO Y CARGADO
25 25_D07_88888888 25.zip  ASOCIADO Y CARGADO
24_D07_88888888_24.zip  ASOCIADO Y CARGADO

o
f=]
<1
<
0
&
&
&
&
@
&
&
o
o

™
5

27 |27_D07_88888888_27.zip ASOCIADO Y CARGADO
22 |26_DO07_88888888_26.zip ASOCIADO Y CARGADO
2528 DO7_83838888 28.zip ASOCIADO Y CARGADO
30 |23_DO07_83838888_29.zip ASOCIADO Y CARGADO
31/31_D07_83838888 31.zip ASOCIADO Y CARGADO
32 |33_DO07_88888888_33.zip ASOCIADO Y CARGADO
33 |30_D07_88888888_30.zip ASOCIADO Y CARGADO
34 |34_DO07_88888888_34.zip ASOCIADO Y CARGADO
35 32_D07_88888888_32.zip ASOCIADO Y CARGADO
36 |37_DO07_88888888_37.zip ASOCIADO Y CARGADO
37 |36_DO07_83838888 36.zip ASOCIADO Y CARGADO
38 |38_DO07_83838888_38.zip ASOCIADO Y CARGADO
D07.88888888_ResultadoCargaMasi ® al 1]

lsto ¥ {pAccesibilidad: No disponible

Imagen de archivo csv correspondiente a cargue exitoso e
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Radicacion WEB

2. RADICACION DE LA ACREENCIA
2.2 CARGUE DE DOCUMENTOS DE MANERA MASIVA

A B € D E F G H | J K

Archivo - |Estado T Errores =
94 |90_DO7 88888888 90.zip  NO ASOCIADO/CARGADO El nombre del archivo no cumple con las condiciones de renombramiento para el item, debe iniciar por "90_D07 88888388 HRDB_90"
85 91_DO7_88888888_91.zip  NO ASOCIADO/CARGADO El nombre del archivo no cumple con las condiciones de renombramiento para el item, debe iniciar por "91_D07_88883883_HRDB_51"
47 |92_DO07_88888888_92.zip  NO ASOCIADO/CARGADO El nombre del archivo no cumple con las condiciones de renombramiento para el item, debe iniciar por "92_D07_88883883_HRDB_52"
33 |93_DO7_88888888 93.zip  NO ASOCIADO/CARGADO El nombre del archivo no cumple con las condiciones de renombramiento para el item, debe iniciar por "93_D07_88888888_HRDB_93"
30 |95_DO7_88888888_95.zip  NO ASOCIADO/CARGADO El nombre del archivo no cumple con las condiciones de renombramiento para el item, debe iniciar por "95_D07_88888888_HRDB_95"
90 |94_DO07_88888888_94.zip  NO ASOCIADO/CARGADO El nombre del archivo no cumple con las condiciones de renombramiento para el item, debe iniciar por "94_D07_88888888_HRDB_94"
91 |96_DO7_88888888_96.zip  NO ASOCIADO/CARGADO El nombre del archivo no cumple con las condiciones de renombramiento para el item, debe iniciar por "96_D07_88888888_HRDB_96"
92 |97_DO7 88888888 97.zip  NO ASOCIADO/CARGADO El nombre del archivo no cumple con las condiciones de renombramiento para el item, debe iniciar por "97_D07_88888388_HRDB_97"
93 |98_DO7 88888888 _98.zip  NO ASOCIADO/CARGADO El nombre del archivo no cumple con las condiciones de renombramiento para el item, debe iniciar por "93_D07 83888388 HRDB_98"
94 |99 _DO7 88888888 99.zip  NO ASOCIADO/CARGADO El nombre del archivo no cumple con las condiciones de renombramiento para el item, debe iniciar por "99_D07 88888388 HRDB_99"
95 100_DO07_88888888_100.zip NO ASOCIADO/CARGADO El nombre del archivo no cumple con las condiciones de renombramiento para el item, debe iniciar por "100_D07_88883888_HRDB_100"
96 101_DO07_88888888_101.zip NO ASOCIADO/CARGADO El nombre del archivo no cumple con las condiciones de renombramiento para el item, debe iniciar por "101_D07_88888888_HRDB_101"
97 |102_DO07_88888888_102.zip NO ASOCIADO/CARGADO El nombre del archivo no cumple con las condiciones de renombramiento para el item, debe iniciar por "102_D07_88883888_HRDB_102"
93 104_DO07_88888888_104.zip NO ASOCIADO/CARGADO El nombre del archivo no cumple con las condiciones de renombramiento para el item, debe iniciar por "104_D07_88283888_HRDB_104"
99 |103_D07_88888888_103.zip NO ASOCIADO/CARGADO El nombre del archivo no cumple con las condiciones de renombramiento para el item, debe iniciar por "103_D07_88888883_HRDB_103"
100|105_D07_88888888_105.zip NO ASOCIADO/CARGADO El nombre del archivo no cumple con las condiciones de renombramiento para el item, debe iniciar por "105_D07 88888888 _HRDB_105"
101|107 D0O7_88888888_107.zip NO ASOCIADO/CARGADO El nombre del archivo no cumple con las condiciones de renombramiento para el item, debe iniciar por "107_D07_38883888_HRDB_107"
102|106_D07_88888888_106.zip NO ASOCIADO/CARGADO El nombre del archivo no cumple con las condiciones de renombramiento para el item, debe iniciar por "106_D07 38333833 _HRDB_106"
103/108_D07_88888888_108.zip NO ASOCIADO/CARGADO El nombre del archivo no cumple con las condiciones de renombramiento para el item, debe iniciar por "108_D07 38383833 _HRDB_103"
104/109_D07_88888888_109.zip NO ASOCIADO/CARGADO El nombre del archivo no cumple con las condiciones de renombramiento para el item, debe iniciar por "109_D07_88883888_HRDB_109"
105/110_D07_88888888_110.zip NO ASOCIADO/CARGADO El nombre del archivo no cumple con las condiciones de renombramiento para el item, debe iniciar por "110_D07_88883888_HRDB_110"
112
113
114
115
116
17
118 |
119
120
121
122
123
124
125
126
127

D07_88888888 ResultadoCargaMasi

Listo

Se encontraron 21 de 110 registros

[« ]

No disponible

Imagen de archivo csv correspondiente a cargue con errores

QRS2°® Question Resolution Solution Consultant & Legal S.A.S 2016



Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

Después de haber cargado los documentos mediante de cualquiera de las dos formas antes enunciadas, se visualizaran dos opciones que
son: Eliminar o Descargar; las cuales permitiran revisar o eliminar los soportes cargados; con el fin de poder realizar cualquier cambio en la

documentacion anexada como soporte del titulo ejecutivo o factura dentro de la acreencia a reclamar.

En el caso de dar clic sobre el boton Eliminar, aparecera una ventana emergente preguntando si desea eliminar el documento seleccionado;
si su respuesta es Sl, debe dar clic en el boton Si, Eliminar. En el caso de que NO, debe dar clic en el boton Cancelar.

?

Eliminar Soporte

¢Eliminar "D01_9 55_1D_20180612_3.pdf"
del listado de soportes?

=3
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2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

En el caso de dar clic sobre el boton Descargar, comenzara de manera automatica la descarga del documento seleccionado. Para
visualizarlo, debe dar clic en el boton Abrir o dirigirse a la carpeta de descarga de su explorador.

__20180612.pdf - Adobe Acrobat Reader DC (32-bit) | Descargas Ba - Sali
Archivo Edicion Ver Firmar Ventana Ayuda Do ¢
Inicio Herramientas : @ Iniciar sesion :
Rer-t-4- PA1 nozcvesc s
e & B Q s | owm e e & = % B
erNombre Segu e C Recl
) e Resultado_D01_98657555.txt
Catalina ID Rl
R st |
e 1053835 Ver mas
o Ee, Exportar archivo PDF v
) L E2 Editar PDF
Proceso Acciones
l-_)-»a Crear archivo PDF v Calificacion T Eliminar  [3) Descargar
Calificacion T Eliminar  [3) Descargar
Comentar
L Calificacion T Eliminar ) Descargar
Ei‘ Combinar archivos Calificacion T Eiminar [ Descargar
4 »
-| | Organizar paginas
Cerrar I ' Nuevo
o, s
%~ Comprimir PDF
./‘ Censurar
v
Convierte, edita y firma electrénicamente
formularios y contratos PDF
L]
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2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

Si durante el proceso de cargue de la documentacién de la acreencia, no se han soportado la totalidad de los titulos ejecutivos o
facturas a reclamar y llegase a dar clic sobre el botén Finalizar y Radicar; el aplicativo mostrard un mensaje de alerta con el nimero de
items sin soportar, esto con el fin de evitar que concluya el proceso de radicacién de manera accidental.

En caso, que NO desee finalizar la radicacion de su acreencia, debera dar clic en el boton Cancelar y continuar con el proceso de
cargue de soportes en los items faltantes.

?

Radicar Acreencia

Hay 3 item(s) sin soportes.
¢Desea finalizar el proceso de radicacion?

[ < | oo ]
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Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

Una vez terminado el cargue de la documentacién que servira como soporte de los titulos ejecutivos o facturas a reclamar ante el
proceso CONVIDA EPS’S EN LIQUIDACION, y desee concluir la radicacion de acreencia; debera dar clic en el botén Finalizar y
Radicar.

QRS2 Usuario, pruebas.radiciacion@gmail.com! Salir

[@ Radicacion~

Acreencia P01-000001 - Items

= Registros.
[ Prevaidador Tipo Contrato Cargo Fecha Ingreso Fecha Retiro Dias Laborados Salario Mensual Basico
B MNoea TERMINO INDEFINIDO ASISTENTE ADMINISTRATICO 6/12/2018 6/12/2019 365 2000000
G e Auxilio Transporte Salario Mensual Prestamo Libranza Anticipo Prestamo Orden Judicial Otros
0 0 0 0 0 0
Pagos

ConceptoReclamado ‘ :-‘\l 0

ConceptoReclamado Soportes TipoReclamacion Tipoldentificacion Numeroldentificacion PrimerApellido SegundoApellido PrimerNombre

D 3 Do1 cC 98657555 Castellano Lorduis Ana
D 1 Do1 cC 98657555 Castellano Lorduis Ana
cT 1 Do1 cC 98657555 Castellano Lorduis Ana
ICT 1 Do1 cC 98657555 Castellano Lorduis Ana
] 2

Registros por pagina 10 v | Anterior - Siguiente

I Alras ‘ I Finalizar y Radicar \ 40
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Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

Al dar clic en boton Finalizar y Radicar, se mostrara un mensaje informativo comunicandole que tiene Cero items sin soporte; el cual
guiere decir que la totalidad de items reclamados han sido soportados por al menos con un documento. Si esta de acuerdo y desea concluir
el proceso de radicacion de su acreencia, solo debera dar clic al boton Si, Radicar.

Si por el contrario, al dar clic en el boton Finalizar y Radicar; se muestra un mensaje que indique que tiene uno o mas items sin soporte y
usted considera que ha cargado la totalidad de la informacion, puede dar clic en el botén Si, Finalizar; terminando de esta forma el proceso
de radicacion de su acreencia. En caso que no desee finalizar el proceso y quiera soportar los items faltantes, solo debera dar clic en el

botén Cancelar y continuar con el proceso.

?

Radicar Acreencia

Hay 0 item(s) sin soportes
¢Desea finalizar el proceso de radicacion?

e | o™
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Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

Posterior al dar clic en el botén Si, Radicar; la aplicacion lo redireccionara a la ventana Finalizar y Radicar Acreencia; en la cual
usted sera informado sobre los términos de la notificacion electronica, de acuerdo con lo expuesto en el aviso emplazatorio y la
resolucion que avala CONVIDA EPS’S EN LIQUIDACION sobre el proceso de notificacion electronica. Realice la lectura del texto
antes mencionado, y en el caso de aceptar el proceso de notificacion por via electronica al correo registrado a los términos
de ley, no necesitara desmarcar la casilla “Acepto”; y usted podra finalizar su proceso de radicacion de su acreencia, dando clic

en el boton Finalizar y Radicar.

Usuario, pruebas._radiciacioni@gmail.com! Zalir

Finalizar y Radicar Acreencia

Con la finalizacion del proceso de RADICACION \WEE, de manera voluntaria declaro y autorizo que la EMPRESA PRUEBA - EN LIQUIDACION me nofifigue por via electronica en la direccion de correo electronico registrado en el presente formulario
loz actos administraiivos que sean emitidos dentro del proceso de liquidacion. que tengan relacion directa con la reclamacion formulada en cumplimiento de lo establecido en el articulo 56 y en el numeral 1 del articulo 67 de la Ley 1437 de 2011,
Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Confencioso Administrativo. Haciéndome responzable de revisar diariamente el buzon del correo elecironico registrado, incluido el buzdn de correo electronico no deseado para garantizar |a recepcion
de los comreos enviados por el proceso de liquidacion. El formulario debe ser diligenciado acorde al proceso establecido en el aplicativo WEB y de acuerdo a el instructivo publicado en |a pagina web. La reclamacion se tendra por prezsentada
oportunamente si se radico y CERRO LA RADICACION en la fecha y hora establecida en el aviso emplazatorio, en el aplicativo web el cual expide una cerificacion remitida a el correo electronico registrado por el acreedor en su proceso

‘ Finalizar y Radicar

Acepto la notificacion por via electronica al correo registrado acorde a los términos de ley
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Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

En el caso de no aceptar la notificacién por via electrénica, se visualizara un mensaje informativo en la ventana principal; indicandole que, al
no ser aceptada la notificacion via correo electronico, el proceso de CONVIDA EPS’S EN LIQUIDACION remitira a la direccion fisica
registrada durante el proceso de radicacion de su acreencia. Para continuar con el proceso, solo debemos dar clic sobre el botén OK.

jInformacioén!

Al no aceptar las notificaciones via comeo
electronico, seran enviadas a la direccion
registrada durante el proceso de radicacion.
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2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

Aceptando o no el proceso de notificacion electronica de su acreencia, aparecera un nuevo mensaje confirmando si desea radicar su
acreencia; en el caso que desee finalizar el proceso, solo debe dar clic sobre el botdon color azul “Sl, Finalizar y Radicar”.

En el caso que haya llegado a este punto del proceso por error y todavia no ha finalizado el proceso de cargue de documentos soportes de
los titulos ejecutivos o facturas a reclamar, solo debera dar clic en el boton color rojo “Cancelar”. La accidén anterior lo redireccionara a la
ventana principal del aplicativo de radicacion, permitiéndole de esta forma que pueda continuar con el proceso de cargue de documentos

soportes y asi poder radicar la acreencia completamente soportada.

?

Finalizar y Radicar
Acreencia
iEspere Por favor!

£RADICAR EN FIRME LA ACREENCIA?
Una vez radicada no se permitira subir mas Estamos procesando su solicitud.
soportes a los items reclamados. Este proceso puede tardar varios minutos.

Si desea continuar cargando soportes, debe dar ( )

clic en cancelar y buscar su acreencia en el
meni de Registros

¢ Desea finalizar el proceso de radicacion?
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Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

Si desea dar clic al botdn de color Azul “SI Finalizar Radicar”, dicha accion culminara el proceso de radicacion. A continuacion, se mostrara
un mensaje en la pantalla confirmando el registro de la acreencia y asignandosele un nimero de radicacién, el cual estara compuesto por
dos partes: la primera, hara referencia al tipo de deuda radicada y la segunda, hara referencian al nimero asignado a la acreencia por parte
del CONVIDA EPS’S EN LIQUIDIACION. En nuestro ejemplo la acreencia quedoé radicada con el nimero D01-000001.

Para cerrar el proceso debemos dar clic sobre el botén OK.

v

iMuy bien!

Hemos registrado su acreencia con nimero:
D01-000001
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Radicacion WEB.
2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

Finalizado el proceso de radicacion de su acreencia, se le enviard un correo electrénico que contendra el Formulario de
Radicacion de su Acreencia. En documento adjunto encontrara toda la informaciéon de la radicacion de la acreencia, tales como la
fecha de radicacion, la fecha y hora de presentacion, el nimero de la acreencia y su oportunidad de presentacion, de igual manera
encontrara la informacion de la empresa, representante legal y apoderado, en el caso de que se haya indicado tal informacion.

Numero de Radicado: E07-000021

Para: Andres Palacio

) Formato Unico Presentacién de...
POF 123,87 KB

coNADA

EN LIQUIDACION

Ajunto encontrara el archivo con la informacién radicada:

Formato Unico Presentacion de DeudaDO1-
000001.pdf

Este correo no debe ser respondido.
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Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

En el documento PDF adjunto, se informara en el apartado “Reclamacion por concepto de”; el tipo de deuda reclamada, la cantidad
de documentos juridicos o legales soportado, la cantidad de items o titulos ejecutivos reclamados, la cantidad de items o titulos
ejecutivos que le fueron cargados documentos soportes y la cantidad de items o titulos ejecutivos que no fueron soportados. También se
encontrarad informacion referente al valor reclamado y una observacidon que estara compuesta por confirmacion del proceso de
notificacion via correo electrénico fue aceptado o no por parte de usted, adicional de la observacion general suministrada al iniciar el
proceso de radicacion con la finalidad de suministra un poco mas de informacién sobre la deuda presentada.

coN\DA

EN LIQUIDACION

EMPRESA EN LIQUIDACION
Nit: 3333333333
DIRECCION EMFRESA EN LIQUIDACION BUCARAMANGA SANTANDER

FORMULARIO UNICO DE PRESENTACION DE DEUDAS

Nimero de Radicado: DO01-000001
Presentacion: CRCTUNG
Email Motificacicnes: radicacion.pruebas@gmail.com

DATOS DEL RECLAMANTE

Tipo de Persona: PERSOMNA JURIDICA
Tipo de Identificacién: NIT
Identificacion: 28858888
Nombre o Razon Social: EMPRESA DE PRUEBAS HAPPY
Tipo Razén Social: SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA - SAS.
Direccion: PRUEBAS MEDELLIN
Ciudad: MEDELLIN. ANTIOQUIA
Celular: 3013251213
Regimen Tributario: SIN ESPECIFICAR
Maturaleza Juridica: PRIVADA

REPRESENTANTE LEGAL
Tipo de ldentificacién: CEDULA DE CIUDADANIA
Identificacion: 10000000
Representants Lagal: REPRESEMTANTE LUIS CARLOS
Celular: 300000000

RECLAMACION POR CONCEPTO DE:

Tipo de Deuda: D01 - DEUDAS LABORALES
Adjuntos Legales: 1
ftems Reclamados: ]
Soportes Registrados: 8
Valor Reclamado COP: $11.260.215
OBSERVACION
TEXTO DELEY

Con 13 fnalzacien del procsso o2 RADICACION WEB, de manera volumiana deciars y autorizo que |3 EMPRESA PRUEBA - EN
LIQUIDACION me notiigue por via electronica en 13 direcclon de comeo elecininico registrado en & presante fomuiano, ks actos
aominisrativos que sean emitidos dentro del proceso de liquidacion, gue tengan relackin directa con 13 reclamackan fommulada en cumplmienio
08 I estabiacioo en & articulo 55 y en &l numeral 1 del ariculo 67 de 13 Ley 1437 de 2011, Codign e Procedimianto Adminisirativo y de io
Contencioso Administrativo. Hacléndome responsadle de revisar dianaments & buzon del comeo electronico registrada, inclido &l buzon de
Comen slecironico no deseado para garantizar 13 recepcion de 105 COME0s enviados por & procaso o8 liguidacion. E1 formulario debe ser
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Radicacion WEB.

2. RADICACION DE LA ACREENCIA:

Culminado el proceso de radicacién de su acreencia, podra encontrar en el mend Registro; una relacion de todos los registros
realizado durante el proceso de la radicacion, tanto radicados como pre radicados de acreencias. Al dar clic sobre alguno de los
nameros enlistados en la ventana registro, usted podra visualizar toda la informacion registrada en la acreencia seleccionada; como
son la informacion correspondiente a los soportes juridico, cantidad de items reclamados y los soportes presentados por cada uno

de estos.

Es importare aclarar, que una vez finalizada la radicacion de su acreencia; toda la informacion y la documentacion cargada NO
podra ser objeto de modificacion alguna.

QRS2

Radicacion ~

i= Registros
PreValidador Nimero
Nueva
e Nimero
E15-000001
D07-000062
DO7-000083
P14-000342
R15-000001

E15-000003

Radicacién Web

Criterio

Estado
REPOSICION

ASIGNACION FINANCIERA

CALIFICACION FINANCIERA

PRERADICADO

EJECUTORIADA REPOSICION

ASIGNACION FINANCIERA

Tipo
DEUDAS PROCESOS ORDINARIOS INCORPORADA

DEUDAS PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD
DEUDAS PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD
DEUDAS FINANCIAMIENTO DEL SISTEMAS DE SEGURIAD SOCIAL EN SALUD CONTRATOS CON ENTES
DEUDAS PROCESOS ORDINARIOS INCORPORADA

DEUDAS PROCESOS ORDINARIOS INCORPORADA

Registros por pagina 10 ~ | Anterior n Siguiente

Usuario

ftems

214

Rel: Radicador Web

Acreedor

ASTAIZAARLEY

PEREZ PEPITO

PRUEBAS NUMEROQ UNO EMPREA DE

PEREZ RAMON JOSE

ASTAIZAARLEY

PEREZ RAMON JOSE

Salir
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cONADA

EN LIQUIDACION

9T0Z S'V'S |e827 '8 JUBYNSUOD UOIIN|OS UOIIN|OSAY UOIISINY 6ZSYD

Sefior Acreedor
En el caso de requerir soporte técnico, no dude en contactarnos.

El Correo de Soporte Técnico es soporte.técnico.convida@grssas.com.co

La linea Celular de Soporte Tecnologia 318 243 29 69 y Radicacién 315 219 71 53

Por favor cuando se comunique por cualquiera de las dos forma, tenga a la mano su Niumero de Documento de Identidad o NIT y el Numero de su Acreencia.

Nuestro horario de atencion es de Lunes a Viernes es de 8:00 a.m. a 12:00 m y 2:00 p.m. a 5:00 p.m..


mailto:soporte.técnico.XXXX@qrssas.com.co

